ANEXA Nr. 2 la HCA nr. 24/20.11.2023
CONTRACT DE MANDAT
Nr. 2779/20.11.2023
Art. 1. Pirtile contractului

Societatea comerciald Transurban S.A. Satu Mare, cu sediul in Satu Mare Gara
Ferastrau, nr. 9, inregistratd la Oficiul Registrul Comerfului sub nr. J30/1291/2005,
cod de identificare fiscala CIF: RO18171186, cont  bancar
RO91BACX0000003027174000 deschis la banca UniCredit, reprezentata de
consiliul de administratie prin:

B Zazula Bela, Presedintele Consiliului de administratie, CNP

domiciliat in municipiul ,bld. .. ,nr
bl. ,et _ap. fiul lui si , nascut la data de
_ in municipiul , judetul )
. Bujor Ionut Antonio — CNP domiciliat in
municipiul Satu Mare, str. , nr.  fiul lui st
, ndscut la data de in municipiul
e, judetul 5
» Butka Gergely Norbert —CNP domiciliat in
municipiul % Strada ] ap. , fiul lui
e ndscut la data de ' in municipiul Satu
Mare, judetul Satu Mare;
. Endtescu Maria-Emilia —-CNP ', cu domiciliul in
municipiul Satu Mare, strada . Snr. blL_ _sc. et ap. .
Sfiica lui . 8 " ndscutd la data de , in municipiul
Cluj Napoca, judetul Cluj,
. Pop-Bouler Ingrid —CNP . domiciliatd in
municipiul Satu Mare, strada , AT, fiica lui
7 - ndscutd la data de , in municipiul Satu Mare, jud
Satu Mare
. Stier Peter Gabriel — CNP . domiciliat in
municipiul Satu Mare, bld. shr. _ap. , fiul lui. ]
, ndscut la data de . In municipiul Satu Mare,

Jjudetul Satu Mare,



. Mate Ioan — CNP —ee-o, domiciliat in municipiul Satu
Mare, Piata _ . , hr.  ndscut la data de ., In
Sat , judeful _
desemnati in baza Hotérarii Consiliului Local Satu Mare nr. 190/22.07.2021 si a
Hotararii A.G.A. nr. 6/30.07.2021, denumiti in continuare Societatea, in calitate de
mandant
si
Directorul general al societitii, desemnat in conformitate cu prevederile legale
, domiciliat In municipiul Satu Mare, str. nr.
posesor a C.I seria SM, nr. emis de SPCLEP Satu Mare la data de
, CNP ndscuti la data de in municipiul Satu
Mare, jud. Satu Mare, denumit in continuare director general, in calitate de mandatar.

Urmare a acordului de vointi intervenit intre partile semnatare, s-a incheiat
prezentul contract de mandat, in temeiul dispozitiilor legale reglementate la Titlul IX,
Cap IX, art. 2009 si urmatoarele din Noul Cod Civil, O.G. 26/2013 privind intirirea
disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unititile
administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect
0 participatie majoritard), a prevederilor O.U.G. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea 296/2023 privind unele misuri fiscal-bugetare pentru asigurarea
sustenabilitdtii financiare a Roméniei pe termen lung, precum si a Hotirarii
Consiliului de Administratie nr. 24 din 20.11.2023.

Art.2 Durata mandatului

Prezentul contract intri in vigoare la 21.11.2023 si este valabil pentru o
perioada de 4 ani.

Art3 Obiectul mandatului

Consiliul de administratie incredinteazd directorului general organizarea,
conducerea si gestionarea activititii sale, in limitele stabilite prin dispozitiile legale in
vigoare, actul constitutiv, hotararile adunarii generale a actionarilor, hotararile
consiliului de administratie precum si cele stabilite de prezentul contract, pe baza
unor obiective si criterii de performantd, in schimbul unei plati, potrivit celor
convenite in prezentul contract.

Art4 Drepturile si obligatiile societitii/mandantului

4.1. Drepturile si obligatiile societatii in raport cu directorul general se
exercita prin consiliul de administratie.

Societatea are urmétoarele drepturi:



a) sd pretindd directorului general indeplinirea clauzelor prezentului
contract.

b) de a controla in orice moment activitatea directorului general si
rezultatele obtinute in desfasurarea activitatii delegate; -

c) sa solicite si sa verifice lunar, sau ori de cate ori este necesar stadiul
indeplinirii obiectivelor si criteriilor de performanta;

d) sa obtina daune-interese de la directorul general in cazul in care
acesta cauzeaza societatii prejudicii de orice natura in urma neindeplinirii sau
indeplinirii in mod defectuos a obligatiilor ce ii incumba in temeiul dispozitiilor
legale aplicabile, ale prezentului contract si ale actului constitutiv al societatii;

e) de a stabili prin regulamente interne modul de organizare si
functionare a societatii precum si a activitatii directorului general, mentinand cel
putin conditiile de desfasurare a activitatii din prezentul contract.

f) de a pretinde directorului general sa participe la sedintele adunarii
generale a actionarilor si consiliului de administratie;

g) dreptul de a pretinde respectarea dispozitiilor legale in exercitarea
mandatului;

h) dreptul de a retrage in orice moment mandatul acordat, cu
respectarea obligatiilor legale si a celor asumate prin prezentul contract;

i) dreptul de a fi informat de directorul general cu minim 60 de zile
inainte de data renuntarii acestuia la mandat;

j) orice alte drepturi prevazute de legislatia in vigoare;

4.2. Societatea are urmatoarele obligatii:

a) sd asigure directorului general deplina libertate in conducerea,
organizarea §i gestionarea activititii, singurele limitiri fiind cele previzute de
legislatia in vigoare, de Actul Constitutiv al societatii si de prezentul contract.

b) plata remuneratiei in cuantumul si la datele mentionate in prezentul
contract;

c) sd refind la sursd si sd vireze la termen impozitul pe venit gi toate
contributiile obligatorii ale mandatarului (contributia la sistemul public de pensii si
asigurdri sociale, contributia la fondul de somaj, etc.) conform prevederilor legale in
vigoare.

Art.5 Drepturile si obligatiile directorului general/mandatarului

5.1 Directorul general are urmitoarele drepturi:

a) Pentru indeplinirea obligatiilor decurgand din prezentul contract de
mandat, directorul general este indreptatit la a primi o indemnizatie fixa lunara in
cuantum de 15750 lei;

a.1) modificarile ulterioare, intervenite prin Actul Constitutiv al societatii
referitoare la remuneratia lunara, se vor face prin act aditional la prezentul contract;
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a.2) remuneratia lunara a directorului general se diminueaza proportional cu
gradul global de neindeplinire a obiectivelor si criteriilor de performanta stabilite prin
prezentul contract de mandat, dar nu mai mult de 30% din nivelul acesteia;

In cazul indeplinirii pe perioada cumulata de la inceputul anului a obiectivelor
si criteriilor de performanta stabilite prin prezentul contract de mandat, la sfarsitul
anului sumele retinute conform alin. a.2) se restituie directorului general;

b) Componenta variabild va fi stabilitd ulterior printr-un act aditional la
prezentul contract, in baza indicatorilor financiari si nefinanciari determinati cu
respectarea metodologiei prevazute din O.U.G. nr. 109/2011 si H.G. nr. 639/2023 si
care urmdresc inclusiv sustenabilitatea pe termen lung a societitii si asigurarea
respectédrii principiilor de bund guvernanta.

c) Sa primeasca din profitul net dupa aprobarea bilantului contabil anual,
proportional cu realizarea obligatiilor asumate prin prezentul contract si pentru
indeplinirea obiectivelor si criteriilor de performanta, un premiu anual acordat in
limita bugetului aprobat, cuantumul premiului urmand a fi stabilit si aprobat de
Consiliul de Administratie.

d) Plata indemnizatiei fixe lunare trebuie sa se efectueze la termenele si in
conditiile similare salariatilor societatii.

e€) Din indemnizatia bruta lunara se retin direct de catre societate si se vireaza
impozitele si taxele cu retinere la sursa, in conformitate cu dispozitiile legale
aplicabile. Din indemnizatia bruta lunara, numai la cererea scrisa a directorului
general se vor retine si vira de catre societate contributiile si taxele datorate de
aceasta catre terte persoane sau institutii;

f) sd beneficieze anual de concediu de odihnd plitit, in conformitate cu
prevederile contractului colectiv de munci la nivelul de societate, precum si de
drepturile specifice legate de sinitatea si securitatea muncii;

g) sa beneficieze de concediu medical, conform dispozitiilor legale aplicabile;

h) sa primeascd in folosintd in interesul serviciului pe durata contractului, un
autoturism cu sofer (salariat al societdtii) din dotarea societitii, cheltuielile cu
intretinerea, repararea si alimentarea cu combustibil a autoturismului urméand a fi
suportate de societate;

i) sa beneficieze pe baza documentelor justificative de decontare a cheltuielilor
de cazare, diurnd, transport si alte cheltuieli, pentru deplasirile in interes de serviciu
efectuate in tard si striindtate conform prevederilor Contractului colectiv de munca si
altor prevederi legale;

j) beneficierea de asigurare de raspundere profesionala in limita

k) s beneficieze pentru utilizare in interesul serviciului de mijloacele IT si de
comunicare din dotarea societitii, respectiv PC/laptop, telefon fix, telefon mobil, fax,
e-mail, postd, curierat si altele, ale ciror costuri vor fi suportate in totalitate de
societate.

1) sa beneficieze in calitate de director general, de un fond de protocol, fond
necesar intalnirilor cu diferiti parteneri de afaceri, actiunilor de promovare a
societifii, etc, sumele urmand a fi justificate cu acte legale.




m) dreptul la decontarea tuturor cheltuielilor ocazionate de participarea la
diverse forme de instruire profesional3 si/sau manageriali inclusiv cele ocazionate de
vizitele de documentare profesionald in tard si striinstate.

n) dreptul de a renunta la mandatul incredintat in conformitate cu prevederile
art.4.1. lit.i din contract;

0) sd i se acorde anual descircare de gestiune, dupd aprobarea situatiilor
financiare anuale de citre A.G.A.

5.2. Obligatiile directorului general sunt urmitoarele:

a) asigurd conducerea operativa a societatii impreuni cu directorii executivi;

b) reprezinti societatea In raport cu persoanele fizice si juridice, roméane si
straine;

C) organizeazd activitatea societifii pentru functionarea corespunzitoare si
eficient;

d) selecteazd, angajeazi, promoveazi §i concediazi personalul salariat si
stabileste drepturile si obligatiile acestuia, in conditiile legii cu exceptia directorilor
numifi de Consiliul de Administratie; exerciti autoritatea disciplinara asupra lor,
conform structurii organizatorice si regulamentelor interne aprobate de Consiliul de
Administratie;

€) negociazd contractul colectiv de munci in limita mandatului dat de
Consiliul de Administratie a contractului colectiv de munci national si a contractului
colectiv de muncé pe ramura si incheie contractele individuale de munci;

f) concepe si aplica strategii si politici de functionare si dezvoltare a societitii
comerciale, proprii, rezultate din hotirérile Adunirii Generale a Actionarilor si
deciziile Consiliului de Administratie;

g) asigurd gi controleazd realizarea hotirdrilor Adunirii Generale a
Actionarilor, a deciziilor Consiliului de administratie si ale dispozitiilor proprii;

h) incheie acte juridice in numele §i pe seama societitii in limitele
imputernicirilor aprobate de Consiliul de Administratie;

i) exercitd orice alte atributiuni ce-i revin din prevederile legale, hotirarile
adunarii generale a actionarilor si deciziile Consiliului de Administratie;

j) urmireste realizarea prevederilor contractului colectiv de munci in limita
mandatului dat de Consiliul de Administratie precum si alte atributii conferite de
lege, de Actul Constitutiv sau de alte dispozitii aplicabile;

k) prezintid Consiliului de Administratie ori de cite ori se soliciti situatia
economici a societitii, stadiul realizirii investitiilor;

1) la solicitarea scrisi a organizatiei de sindicat din societate, adresati
Consiliului de Administratie, pune la dispozitie cu aprobarea Consiliului de
Administratie informatii pentru negocierea Contractului colectiv de munci precum si
cele privind constituirea si folosirea fondurilor destinate imbunitatirii conditiilor la
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locul de muncd, protectiei muncii gi utilititilor sociale, asiguririlor si protectiei
sociale;

m) constituie garantiile banesti in conditiile previzute de lege;

n) in termen de 60 de zile de la numire, directorii elaboreazi si prezinti
Consiliului de Administratie o propunere privind componenta de management a
Planului de administrare pe durata mandatului in vederea realizarii indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari. Planul de management trebuie si fie corelat si
sd dezvolte planul de administratie al Consiliului de Administratie;

o) Componenta de management este supusa aprobirii Consiliului de
Administratie;

p) exercitd administrarea generald a Societitii, conform prevederilor legale,
Actului Constitutiv §i Tmputernicirilor conferite de Consiliului de Administratie;

q) executd angajamentele si hotérarile luate de Consiliului de Administratie;

r) organizeazd activitatea societitii pentru functionarea corespunzitoare si
eficients;

s) promoveazi proiecte, planuri de lucru, etc., in vederea Imbundtitirii
performantelor serviciilor, eficientei si eficacititii administratiei si in general pentru
indeplinirea cu succes a actiunilor incredintate Societitii;

t) asigurd convocarea Consiliului de Administratie.

Art 6. Conditiile incetirii, modificirii mandatului.

6.1 Incetarea contractului

Partile convin ca efectele prezentului contract si inceteze in una sau mai multe din
urmétoarele situatii:
a) expirarea mandatului;
b) revocarea mandatarului in cazul neindeplinirii obligatiilor din prezentul
contract, cu acordarea unui preaviz de 60 de zile;
¢) renuntarea mandatarului la mandatul incredintat din motive personale sau
daci nu i s-au asigurat conditiile previzute in contract;
d) acordul partilor;
e) intervenirea unui caz de incompatibilitate, conform legii;
f) decesul mandatarului ori insolventa/lichidarea societatii;
g) Aparitia unui caz de forta majora (definit de lege) care impiedica
continuarea activitatii uneia sau ambelor parti;.
6.2. Mandatul directorului general poate fi revocat in conformitate cu reglementarile
si dispozitiile legale, ale actului constitutiv si ale prezentului contract;
6.3. Societatea nu poate revoca mandatul directorului general decat motivat si in
conditiile in care face dovada unei juste cauze, cu exceptia situatiei in care mandatul
expira sau cand partile convin in scris ca revocarea sa se efectueze fara motivare;
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6.4. Renuntarea la mandat se poate efectua dupa instiintarea prealabila (in scris) a
consiliului de administratie al societatii cu minim 60 zile calendaristice inainte de
data la care urmeaza sa se produca incetarea efectiva a exercitarii functiei de director
general;

6.5. In cazul in care intervine unul din cazurile de incetare a contractului de mandat,
acest fapt trebuie constatat de catre consiliul de administratie, prin hotarare motivata
care s€ comunica acestuia;

6.6. In cazul in care mandatarul este revocat din motive neimputabile lui,
mandatarul urmeazi a fi despigubit de societate cu o valoare echivalents cu venitul
brut cuvenit padnd la data expiririi mandatului, dar nu mai mult de 6 luni
calendaristice.

6.7. Indiferent de modul de incetare a contractului de mandat, mandatarul sau un
reprezentant imputernicit al acestuia trebuie sa efectueze predarea-primirea pe baza
de proces verbal a tuturor documentelor societatii si a oricaror bunuri ale acesteia in
termen de maxim 30 zile calendaristice de la incetarea mandatului sub sanctiunea
suportarii de daune;

6.8. Modificarea contractului

Prevederile prezentului contract pot fi modificate, cu acordul ambelor parti,
prin act aditional.

Prezentul contract se va adapta corespunzitor reglementirilor legale ulterioare
incheierii acestuia, si care ii sunt aplicabile, prin act aditional in conditiile legii.

Art.7. Obiective cuantificabile de performanta si indicatori de performanta
financiari si nefinanciari

7.1. Obiectivele si indicatorii de performanta, inclusiv cei pentru determinarea
componentei variabile a remuneratiei, vor fi negociati dupa aprobarea componentei
de management a Planului de administrare, vor constitui anexa la contract si vor
putea fi revizuiti conform prevederilor legale.

Art. 8. Criterii de integritate si etica.
Pirtile convin si-si asume urmétoarele obligatii:
(1)respectarea Codului de etici al Transurban SA Satu Mare,
aplicabil nu numai angajatilor ci si echipei manageriale;
(2)denuntarea conflictelor de interese, definite conform legislatiei
in vigoare si conform reglementarilor interne ale societatii
Transurban S.A. Satu Mare;

Art.9. Recuperarea componentei variabile a remuneratiei
Recuperarea componentei variabile a remuneratiei se va realiza astfel:

a) In cazul in care apar situatii care pot schimba in mod semnificativ
rezultatele si sustenabilitatea pe termen mediu sau lung sau daci plata componentei
variabile a remuneratiei pune in pericol capitalizarea intreprinderii publice, aceasta
este indreptatitd sd nu plateasca partea calculati pentru anii anteriori.
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b) In cazul in care intreaga sau o parte din componenta variabild este
acordati pe baza unor date care se dovedesc ulterior a fi incorecte, administratorii vor
restitui acea parte din componenta variabila.

Art.10. Clauza de loialitate si confidentialitate, in timpul si dupa exercitarea
mandatului

10.1. Directorul general este obligat si-si foloseascd intreaga capacitate de
munca in interesul societdtii, comportindu-se in activitatea sa manageriali ca un bun
administrator si un bun comerciant.

10.2. Mandatarului ii sunt interzise orice functii sau acte de comert previzute
si/sau conditionate de legislatia in vigoare, precum si orice activitate in beneficiul
unor societati concurente, altor societiti cu acelasi domeniu de activitate sau al altor
societdti comerciale care se afla in relatii comerciale cu societatea mandanti.

Aceastd interdictie se extinde si asupra sofului/sotiei mandatarului.

10.3. Pe toatd durata prezentului contract, mandatarul este obligat si pastreze
cu rigurozitate confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor referitoare la
activitatea societitii, cirora li s-a conferit acest caracter sau care sunt prezentate cu
acest caracter de citre Adunarea General3 a Actionarilor.

10.4. Aceastd obligatie se mentine si pentru o perioadi de 5 ani dupi
incetarea contractului de mandat sub sanctiunea plitii de daune corespunzitoare in
favoarea societatii.

10.5. Incalcarea obligatiei de confidentialitate este constatata prin hotarare a
consiliului de administratie sau a adunarii generale a actionarilor;

Art.11. Modalitatea de evaluare a directorului general

11.1. Evaluarea activitatii directorului general se face anual de catre Consiliul
de Administratie si vizeaza atat executia contractului de mandat, cat si a componentei
de management a Planului de administrare.

11.2. Evaluarea performantelor fata de matricea profilului directorului
general efectuata de consiliul de administratie. Rezultatul acestei evaluari ofera
informatii despre partea de componenta variabila a remuneratiei din contractul de
mandat.

Art.12. Clauze privind conflictul de interese
12.1. Directorul general are obligatia de a respecta prevederile referitoare
la conflictele de interese previzute de legislatia in vigoare si de a aduce la cunostinta
mandantului, de indatd ce a survenit, orice caz de incompatibilitate/interdictie,
prevazut de legislatia in vigoare sau de prezentul contract, cu privire la calitatea sa de
director. Directorul, care are, cu privire la 0 anumiti problemai, beneficii sau avantaje
directe sau indirecte care sunt contrare intereselor intreprinderii publice, va trebui si
informeze Consiliul de Administratie §i pe Auditorul Financiar cu privire la aceasta
si nu trebuie sa participe la nici o deliberare cu privire la problema respectiva.
12.2. Aceeasi obligatie le incumbd directorilor si in cazul in care stiu ci
sotul/sotia lor ori rude sau afini ai lor pana la gradul patru au interese intr-o anumiti

8



operatiune. In cazul nerespectirii prevederilor prezentului articol, Directorul va fi
tinut raspunzétor de daunele produse Societitii.

Art.13. Forta majoria

13.1. Niciuna dintre pértile contractante nu rispunde de neexecutarea in
termen/si de executarea in mod necorespunzitor total sau/si partial a oricirei obligatii
care ii revine, In baza prezentului contract, daci neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzati de fortd majors, aga cum este
definita de lege.

13.2. Partea care invocd forta majord este obligati si notifice in scris
celelalte parti in termen de 5 zile, producerea evenimentului si si ia toate misurile
posibile In vederea limitérii consecintelor lui.

13.3. Daci in termen de 5 zile de la producere evenimentului respectiv nu
inceteaza, partile au dreptul si-si notifice incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna dintre ele si pretindi daune-interese.

Art. 14 Modalitatea de solutionare a litigiilor

14.1. Partile au convenit cé toate neintelegerile privind validitatea prezentului
contract sau rezultate din interpretarea, executarea sau incetarea acestuia si fie
rezolvate pe cale amiabil3.

14.2. in cazul in care rezolvarea litigiilor nu este posibild pe cale amiabili,
partile se vor adresa instantelor judecitoresti competente.

Art.15 Raispunderea mandatarului

15.1. Directorul general raspunde pentru prejudiciile rezultate din infractiuni
sau abateri de la prevederile legale, pentru abateri de la statut sau pentru greseli in
administrarea acestuia. in astfel de situatii, ei vor putea fi revocati prin hotirare a
consiliului de administratie.

15.2. Directorul general va putea lua decizii legate de politica economico-
financiara a societatii in limita drepturilor ce li se confera prin lege si prin statut.

15.3. Directorul general raspunde pentru deciziile economico-financiare
adoptate in exercitarea mandatului si se prezuma ca a actionat rezonabil, pe baza
informatiilor avute si in interesul societatii, pana la proba contrarie,

15.4. Directorul general este solidar raspunzator cu predecesorul sau imediat
daca a luat la cunostinta de neregulile savarsite de acesta in exercitarea mandatului si
nu le-a adus la cunostinta consiliului de administratie si al auditorului financiar.

15.5. Directorul general raspunde pentru actele comise sau pentru omisiuni
cu exceptia cazului in care a consemnat in procesul verbal impotrivirea lui si a
incunostiintat despre aceasta in scris auditorul financiar si consiliul de administratie.

15.6. Pentru neindeplinirirea sau indeplinirea necorespunzitoare a obligatiilor
prevézute in prezentul contract, partile rdspund potrivit prevederilor legislatiei civile
si comerciale in vigoare. For{a majora apari pirtile de rispundere.



15.7.Raspunderea mandatarului este angajatd pentru nerespectarea
prevederilor legale, ale prezentului contract §i a hotararilor adoptate de consiliul de
administratie.

15.8.Mandatarul raspunde civil pentru daunele produse societdtii prin orice
act contrar intereselor acesteia, prin acte de gestiune imprudentd sau prin utilizarea
abuziva sau neglijentd a fondurilor si resurselor societiti.

Art. 16 Dispozitii finale

Mandatarul are dreptul s& solicite mediere, consultantd sau alte masuri de
protectie din partea Consiliului de administratie in solutionarea situatiilor conflictuale
cu sindicatele si alte organizatii.

La incetarea mandatului, societatea se obliga ca, la cererea fostului mandatar,
sa-1 asigure un loc de munca in societate, pe o perioada nedeterminata, corespunzator
pregatirii sale profesionale.

Obiectivele si indicatorii de performantd se vor stabili prin act aditional la
prezentul contract si se pot revizui ori de cite ori se aprobi un nou Buget de venituri
si cheltuieli al societitii.

Prevederile prezentului contract se completeazi cu dispozitiile Codului
civil, Ordonantei de Urgentd nr. 109/2011, Hotérarii Guvernului nr. 639/2023, O.G.
26/2013, Legii nr. 31/1990 precum si cu alte dispozitii legale aplicabile.

Prezentul contract a fost incheiat astdzi 20.11.2023 in doud exemplare

originale, cite unul pentru fiecare parte si intrd in vigoare din data de 21.11.2023.

Mandant Mandatar
Zazula Bela Director general
Bujor I~~ut: Antonio

Butka Gergely Norbert

Enatescu Maria-Emilia -

Pop Bouler Ingeita~,

Stier Peter

Mate Ioar
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ANEXA LA ACTUL ADITIONAL NR. 1

CONTRACTUL DE MANDAT NR. 2779/20.11.2023

INDICATORII DE PERFORMANTA NEFINANCIARI, FINANCIARI SI DE
GUVERNANTA CORPORATIVA

in baza art. 36 (4) din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a Intreprinderilor

publice

L. INDICATORI NEFINANCIARI - OPERATIONALI

Indicatorii de performanti ai serviciului de transport public local de ciliitori prin curse
regulate in municipiul Satu Mare conform Contractului de delegare in gestiune directii a
serviciului de transport public local de cilitori in municipiul Satu Mare cu numdrul 231 din

28.06.2018 5i ponderea acestora in calculurea gradului global de indeplinire.

Nivel

Nr. Indicator Descriere mod de calcul . Ponderea
UM. maxim .
crt . criteriu
permis
0 1 2 3 S 6
Curse anulate sau
neregulate / total curse
1 | Curse anulate sau neregulate | din programul de % 10 10%
transport x100
Trasee anulate pentru o (2 lungime trasee.
erioadd de mai mult de 24 anulate x nr. de zile
2 |P anulare) / lungime totald | % 1 15%
ore
trasee X 365
Numdrul de pasageri afectati | Nr. total de pasageri
3 d_e situatiile de la punctele 1 afectati de mtug;nle de Nr. | 2000/luni 5%
12 la punctele 1 gi 2
Respectarea planului de (Zparc planificat - X
4 | servicii parc utilizat) / (Xparc % 10 10%
planificat) x 100
Plangerile | Plangeri Nr. plangeri
5 |dela fundamentate fundamentate Nr. 50/luna 5%
pasageri inregistrate




Plangeri
rezolvate

Nr. plangeri
fundamentate rezolvate
in termen legal

Nr.

35/lund

5%

Plangeri
nerezolvate

Nr. plangeri
nerezolvate in termen
legal

Nr.

15/luni

10%

Protectia
mediului

Respectarea
standardelor
EURO 3 si
EURO 4

Nr. de vehicule care nu
respectd normele de
poluare EURO 3 si
EURO 4 raportat la nr.
de vehicule din
programul de transport

%

40

10%

Vechime

Vechime medie

Vechimea medie a
vehiculelor

15

5%

Penalititi platite

Cuantumul penalititilor
platite de operatorul de
transport pentru
nerespectarea
standardelor de
transport de calitate si
mediu

lei

10.000/an

10%

Respectarea prevederilor

legale

Numirul abaterilor
constatate §i sanctionate
de personalul
imputernicit

Nr.

20/an

10%

10

Accidente de trafic

Numérul accidentelor
de trafic din vina
personalului propriu al
operatorului

Nr.

60/an

5%

Interpretarea indicatorilor 5i ponderea acestora in calculul gradului global de indeplinire

1. Curse anulate sau suspendate.

Reprezintd numérul de curse, trasee pe care Operatorul a intdrziat sau suspendat
executarea transportului fati de programul de circulatie.
Este un indicator care arati capacitatea Operatorului de a mentine in functie, la parametr
tehnici corespunzitori, a autobuzelor din dotare sau puse la dispozitie, precum si a disciplinei
personalului in executarea atributiilor de serviciu privind executarea traseelor.
Un nivel mai scézut al acestui indicator presupune realizarea acestuia intr-un grad mai

mare.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului global de indeplinire este de 10%.

2. Trasee anulate pentru o perioadi de mai mult de 24 h.




Reprezintd numérul de trasee pe care Operatorul nu a efectuat transportul public local de
célitori pe o duratd mai mare de de 24 ore.

Este un indicator care araté capacitatea de mobilizare a Operatorului, pentru asigurarea
zilnicd a necesarului de mijloace de transport, la capacitatea si numirul necesar, pentru
satisfacerea nevoii de deplasare a populatiei pe toate traseele, ritmic si fira intrerupere.

Un nivel mai scizut al acestui indicator presupune realizarea acestuia intr-un grad mai
mare.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului global de indeplinire este de 15 %.

3. Numirul de pasageri afectati de situatiile previizute la punctul 1. si 2.

Acest indicator aratd dimensiunea efectului creat de situatiile de la punctele 1 si 2.

Un nivel mai scazut al acestui indicator presupune realizarea acestuia intr-un grad mai
mare.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului global de indeplinire este de 5 %..

4. Respectarea planului de servicii.

Este un indicator care arati starea parcului de autobuze necesar pentru satisfacerea
programului de circulafie, si capacitatea Operatorului de a planifica personalul pentru
indeplinirea programului de circulatie.

Un nivel mai apropiat de numarul de mijloace de transport necesar pentru realizarea
programului de circulatie este mai bun.

Ponderea acestuia in calculul gradului de indeplinire este de 10 %..

S. Plangeri de la pasageri din care:

a. Plangeri fundamentate

Acest indicator arati numirul plangerilor fundamentate de la pasageri inregistrate la
Operator.

Un nivel scdzut al acestui indicator arati ca Operatorul a reusit si execute la nivele
superioare obligatiile de serviciu public asumate prin contract.

Ponderea acestuia in calculul gradului de indeplinire este de 5 %.

b. Numarul de pléngeri fundamentate rezolvate in termen e legale.

Este un indicator care arati capacitatea Operatorului de a remedia deficientele reclamate
de utilizatorii serviciului.

Un nivel scazut al acestui indicator arati ci Operatorul a reusit si remedieze deficientele
reclamate.

Ponderea acestuia in calculul gradului de indeplinire este de 5 %.

¢. Numérul de plangeri nerezolvate in termenele legale.

Indicator care aratd interesul acordat pasagerilor si nevoilor acestora.

Un nivel mai scézut al acestui indicator este mai bun.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 10 %.

6. Protectia mediului.
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Este un indicator care arati interesul acordat de Operator protectiei mediului, si a calititii
mijloacelor de transport utilizate pentru realizarea programului de circulatie.

Un nivel scézut al acestui indicator este mai bun.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 10 %.

7. Vechime.

Este un indicator care arati nivelul de confort oferit cilitorilor, cunoscut fiind faptul ci
generatiile noi de autobuze au un nivel de confort, accesibilitate, dotiri mult mai perfotmante.

Un nivel mai scdzut al vechimii medii a vehiculelor utilizate de Operator pentru
indeplinirea obligatiilor este mai bun.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 5 %.

8. Penalititi plitite.

Acest indicator reprezinti cuantumul  penalititilor plitite de Operator pentru
nerespectarea standardelor de transport, de calitate si mediu

Acest indicator aratd nivelul calitativ general de executare a serviciului.

Un nivel redus al penalititilor este mai bun.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 10 %.

9. Respectarea prevederilor legale.

Reprezintd numaérul abaterilor constatate si sanctionate de personalul inputernicit privind
nerespectarea prevederilor legale.

Este un indicator care arati nivelul pregitirii profesionale a personalului, de cunoastere a
atributiilor de serviciu a personalului Operatorului.

Un nivel redus al acestui indicator este mai bun.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 10 %,

10. Accidente de trafic.

Reprezintd numérul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu al
Operatorului.

Indicator care arati performantele activititii personalului cu atributii in gestionarea
transportului, performantele conducitorilor auto.

Un nivel redus al acestui indicator este favorabil.

Ponderea acestui indicator in calculul gradului de indeplinire este de 5 %.

IL. INDICATORI AI GUVERNANTEI CORPORATIVE

- Stabilirea, revizuirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanti ai intreprinderii

- Respectarea politicilor de transparenti si comunicare

- Stabilirea si revizuirea periodicd a politicilor de remuneratic a administratorilor si
directorilor.
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HI. INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI

CRITERII IAN. FEBR. MART. APR.
1 | Capital de lucru 1,2 1,2 1,2 1,2
2 | Viteza de rotatie a creantelor zile 30 30 30 30
3 | Rata de rotatie a datoriilor zile 30 30 30 30
4 | Marja de profit brut % 0,5 0.5 05 0,5
3 | Productivitatea muncii éz;/ 4650 9350 14160 18700
CRITERIT MAI IUNIE IULIE AUGUST
1 | Capital de lucru 1,2 1,2 1,2 1,2
2 | Viteza de rotatie a creantelor zile 30 30 30 30
3 | Rata de rotatie a datoriilor zile 30 30 30 30
4 | Marja de profit brut % 0,5 0,5 05 0,5
5 | Productivitatea muncii gz;./ 23400 28100 32800 37500
CRITERIT SEPT. OCT. NOL DEC.
1 | Capital de lucru 1,2 1,2 1,2 1,2
2 | Viteza de rotatie a creantelor zile 30 30 30 30
3 | Rata de rotatie a datoriilor zile 30 30 30 30
4 Marja de profit brut % 0,5 05 05 0,5
g Productivitatea muncii .é';;/ 42100 46800 31600 36300

Interpretarea criteriilor de performanti asumati:

1. Capitalul de lucru

Este un indicator de lichiditate.

Interpretare:

Capitalul de lucru evidentiaza capacitatea firmei de a-si achita datoriile pe termen scurt
prin intermediul cash-ului generat din active pe termen scurt. Activele pe termen scurt in ordinea
descrescatoare a lichiditatii (transformarii lor in cash) sunt: cash-ul, creantele si stocurile.

In termeni mai practici, capitalul circulant este acea parte a capitalului firmei care ii
asigura capacitatea de a plati datoriile curente care pot fi: achizitia stocurilor, cheltuielile legate
de procesul de productie, cheltuielile legate de vanzare, cheltuielile administrative, taxe, etc.

Capitalul de lucru se calculeaza ca raport intre: active circulante si datorii curente.
Activele circulante sunt acele active care se transforma in cash intr-o perioada mai mica de 1 an,
iar datoriile curente sunt acele datorii care trebuiesc platite intr-o perioada mai mica de lan.

Capital de lucru

Active circulante

Datorii curente
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Daci valoarea totald a pasivelor curente (din venituri in avans ct. 475 — subventii pentru
investitii se includ doar sume de reluat intr-o perioada de pani la 1 an) este mai mare decat
valoarea totald a activelor curente atunci acest indicator e subunitar si aceasta ar putea arita ca
finantarea pe termen scurt a fost folosita pentru achizitionarea de "active pe termen lung" ceea ce
in mod normal e considerat periculos.

Sunt considerate satisficatoare valorile cuprinse intre 1.2 si 1.9.

2. Viteza de rotatie a creantelor

Este un indicator de activitate (gestiune).
Se determina ca raport intre:

Creante medii-clienti
Cifra de afaceri

365

Un nivel mai sciizut al acestui indicator este o situatie favorabili.
3. Rata de rotatie a datoriilor
Este un indicator de activitate (gestiune).

Datorii medii-furnizori
Cifra de afaceri

365 (zile)

Indicatorul este influentat de numarul de zile de creditare pe care entitatea il obtine de la
furnizorii sii.

Reprezintd nivelul datoriilor fatd de furnizori pe care societatea le are de plitit la un
moment dat. Un nivel scdzut al acestui indicator ne arati ci intreprinderea reugeste si-si
plateascd datoriile curente i nu este in pericol de a cumula restante.

In calcul se va utiliza numarul de zile a perioadei analizate (<= 365).

Un nivel scadzut al acestui indicator este favorabil,

4. Marja ce profit brut

Este un indicator de profitabilitate.
Formula de calcul:

Profitul brut
Cifra de afaceri (CA)

x 100

Interpretare:

Reprezinti raportul dintre profitul brut al exercitiului si cifra de afaceri neta. Exprima
profitabilitatea intregii activitifi, profitul luat in considerare nefiind influentat de impozitul pe
profit.

5. Productivitatea muncii
Este un indicator de eficienti.

Reprezintd raportul dintre valoarea veniturilor totale din exploatare si numarul mediu de
salariati



IV. OBIECTIVE CUANTIFICABILE

CRITERII IAN., FEBR. MART. APR.
Obligatii restante fatd de
! bugetul de stat si local Jei 0 0 0 0
2 | Realizarea Planului de investitii | % 75 75 75 75
3 Indzcator'zz guvernaniei ' 9 100 100 100 100
corporative (grad de realizare)
4 Indl?atorzzz serviciului (grad de 9% 85 85 85 85
realizare)
CRITERII MAI IUNIE IULIE AUGUST
Obligatii restante fatd de
1 bugetul de stat si local lei 0 Y 0 0
2 | Realizarea Planului de investitii | % 75 75 75 75

3 Indicatorii guvernantei

corporative (grad de realizare) | % 100 400 100 100
4 Indzf'atoru serviciului (grad de . 85 85 85 85
realizare) %
CRITERII SEPT. OCT. NOL DEC.
] Obligatii restante fatd de lei 0 0 0 0

bugetul de stat si local

2 | Realizarea Planului de investifii | % 75 75 75 75

3 Indicatorii guvernantei

0,
corporative (grad de realizare) % 100 100 100 100

p Indicatorii serviciului (grad de

. % 85 85 85 85
realizare)

1. Obligatii restante fatii de bugetul de stat si local

in baza art. 29 din O.U.G. nr. 109/ 2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor

publice, se previd in mod obligatoriu obiective cuantificabile privind reducerea obligatiilor
restante.

2. Realizarea Planului de investitii — conform BVC aprobat
Indicatorii de performanta ai serviciului public, obiectivele si criteriile de performanti,

se calculeazi i se raporteazi lunar de citre mandatar, mandantului, in luna urmitoare celei
pentru care au fost calculati.




V. Ponderea criteriilor, obiectivelor si a indicatorilor servicinlui in calculul gradului
global de indeplinire

CRITERII %
I | Capital de lucru 10,00
2 | Viteza de rotatie a creantelor zile 5,00
3 | Rata de rotafie a datoriilor zile 5,00
4 | Marja de profit brut % 10,00
| 5 | Obligafii restante fad de bugetul de stat si local lei 15,00
‘ 6 | Realizarea Planului de investitii % 10,00
7 | Productivitatea muncii Lei/Sal. 10,00
8 | Indicatorii guvernantei corporative (grad de realizare) % 10,00
9 | Indicatorii serviciului (grad de realizare) % 25,00

Criteriile de performanta asumate se calculeazi la sfarsitul perioadei analizate

MANDANT, MANDATAR,
Director General
Zazula Bela Bujor Ionuf Antonio
Butka Gergely Norbert

Enitescu Maria-Emilia
Pop Bouler Ingrid
Stier Peter- Gabriel

Mate Ioan




