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(1) Prezentare generali

1.1. Unitatea Administrativ Teritoriala Municipiul Satu Mare, cu sediul in Roménia, Municipiul
Satu Mare, Piata 25 Octombrie nr. 1, Judetul Satu Mare, in calitate de Autoritate Publica Tutelari
pentru TRANSURBAN S.A. Satu Mare, cu sediul social in Roméania, Municipiul Satu Mare, Str.
Gara Ferestrau nr.9, Judetul Satu Mare, CUI RO 18171186, inregistratii la Registrul Comertului
Satu Mare sub numarul J2005001291307.

A elaborat prezenta scrisoare care stabileste asteptarile privind performantele Societatii si
ale organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru perioada 2026 — 2030. Acestea ar
trebui si fie véizute in contextul in care Autoritatea Publica Tutelara doreste o imbunititire continui
a performantei si guvernantei Intreprinderii publice din portofoliul siu.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de Urgenti a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobati cu
modificari si completéri prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completirile ulterioare si Anexa
1b din normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023
si reprezinta dezideratele Autoritatii Publice Tutelare, respectiv Unitatea Administrativ Teritoriala
Municipiul Satu Mare pentru evolutia societitii in perioada 2026-2030.

Prezentul document are caracter obligatoriu pentru inceperea procedurii de selectie pentru
desemnarea directorului economic si a directorului tehnic la TRANSURBAN S.A. Satu Mare si
cuprinde obiectivele societatii, care stau la baza stabilirii criteriilor specifice de selectie si va fi
adusi la cunostinta candidatilor aflati pe lista scurta.

In conformitate cu prevederile art. 1 alin. (2) previzut in anexa nr. 1b din H.G. nr. 639/2023,

sScrisoarea de asteptdri stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si
conducere, precum §i politica autoritdtii publice tutelare privind intreprinderile publice care au
obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public.”.

Scrisoarea de asteptdri reprezintd un document de lucru, care exprimi dezideratele
Consiliului Local al Municipiului Satu Mare, in calitate de autoritate publici tutelari, in ceea ce
priveste administrarea si conducerea Transurban S.A. Satu Mare. Dezideratele din scrisoarea de
asteptari trebuie si fie reflectate in detaliu in declaratiile de intentie ale candidatilor pentru pozitiile
de director economic si de director tehnic si in planul de management.

Rolul Scrisorii de asteptiri este acela de a reflecta viziunea si performantele asteptate de
catre autoritatea publica tutelara, din partea organelor de administrare si conducere ale Transurban
S.A. Satu Mare, in vederea obtinerii rezultatelor previzute in Componenta de management al
Planului de administrare, acoperind un orizont de timp de cel putin patru ani.

Scopul scrisorii de asteptéri este acela de a:

a) stabili obiectivele societatii intr-un orizont de cel putin 4 ani;

b) impune asteptéri cu privire la performantele societatii;

c) defini principiile de lucru si conduita asteptata din partea societitii;

d) consolida increderea beneficiarilor si cetatenilor in ceea ce priveste capacitatea societifii
Transurban S.A. de a furniza servicii de calitate;

€) ghida conducerea executiva in redactarea Planului de management, componenti a Planului
de Administrare.

Totodata, Scrisoarea de asteptari constituie baza in redactarea declaratiei de intentie de catre
candidatii aflati in lista scurta.
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1.2. Transurban S.A. Satu Mare este o societate pe actiuni, infiintatd in anul 2005, in baza
Hotarérii Consiliului Local Satu Mare nr. 194/2005. Societatea este inregistrati la Oficiul
Registrului Comertului sub nr. J2005001291307 avand CUI RO18171186.

Transurban S.A. Satu Mare este persoand juridica de nationalitate romana se organizeaza si
functioneazd potrivit reglementarilor legale in vigoare, respectiv Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobati cu
modificari si completiri prin Legea nr. 111/2016, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea
nr. 31/1990 privind societitile, republicatd cu modificarile si completirile ulterioare, in vederea
realizdrii obiectului sdu de activitate si a indeplinirii obiectivelor societitii asa cum sunt stabilite
prin Actul Constitutiv.

Transurban S.A. Satu Mare are calitatea de operator regional al serviciului de transport
public local de persoane astfel cum acesta este definit la art. 2, lit.h) din Legea nr. 51/2006 a
serviciilor comunitare de utilitéti publice, republicats, cu modificirile si completirile ulterioare.

1.3. Capitalul social al Transurban S.A. Satu Mare potrivit actului constitutiv aprobat prin
Hotarérea Consiliului Local Satu Mare nr. 109/2013 este detinut de:

1. Municipiul Satu Mare reprezentand 99,84415% din capitalul social;
2. Orasul Ardud reprezentind 0,03896% din capitalul social;

3. Comuna Lazuri reprezentand 0,03896% din capitalul social;

4. Comuna Paulesti reprezentind 0,03896% din capitalul social;

5. Comuna Doba reprezentand 0,03896% din capitalul social;
Municipiul Satu Mare reprezentat de Consiliul Local Satu Mare isi pastreaza pe durata
existentei societdtii calitatea de actionar majoritar al acesteia.

1.4. Obiect de activitate
Societatea are, in principal urmatoarele obiecte de activitate:
Activitatea principala:
Cod CAEN4931 - Transporturi terestre de pasageri, pe bazi de grafic.

Activitdti secundare:

Cod CAEN Denumirea

2553 Operatiuni de mecanica generala,

2932 Fabricarea altor piese si accesorii pentru autovehicule si pentru motoare de
autovehicule,

3512 Productia de energie electrica din resurse regenerabile,

4321 Lucrari de instalatii electrice,

4690 Comert cu ridicata nespecializat,

4781 Comert cu amanuntul al autovehiculelor,

4782 Comert cu aménuntul al pieselor si accesoriilor pentru autovehicule,

4932 Transporturi terestre de pasageri, ocazionale,

4933 Transporturi terestre de pasageri cu vehicule cu sofer, pe baza de comanda,

5221 Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre,

6820 Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate.

7112 Activitati de inginerie si consultanti tehnici legate de acestea,

7120 Activitati de testéri si analize tehnice,

7311 Activitati ale agentiilor de publicitate,

7312 Servicii de reprezentare media,

Proiect Scrisoare de asteptari 3|Pag



7711 Activitafi de inchiriere §i leasing cu autoturisme si autovehicule r
rutiere usoare,

7712 Activitati de inchiriere si leasing cu autovehicule rutiere grele,
8553 Scoli de conducere (pilotaj),

8559 Alte forme de invitdmant n.c.a,

9531 Repararea si intretinerea autovehiculelor.

Societatea detine Licente de traseu eliberate de Autoritatea de Autorizare din cadrul U.A.T.
Satu Mare in programul de Transport Public Local aprobat prin hotarare de consiliu local.

1.5.Consiliul de administratie

Transurban S.A. Satu Mare se incadreaza in categoria intreprinderilor publice previzute la
art. 2, pet. 2, litb) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completiri prin Legea nr. 111/2016,
cu modificdrile si completérile ulterioare.

Organul suprem de conducere al Societatii este Adunarea Generali a Actionarilor.

Administrarea societatii se face potrivit sistemului unitar de administrare.

Societatea este administratdi de un Consiliu de Administratie format din 3 membri,
respectindu-se prevederile art. 28, alin. (1) din Ordonanta de Urgenta nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice, aprobata cu modificéri si completiri prin Legea
nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

Un singur membru al Consiliului de Administratie poate fi functionar public sau altd
categorie de personal al autoritatii publice tutelare sau al altor institutii sau autorititi publice, potrivit
prevederile art.28, alin.(4) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor
publice, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Membrii Consiliului de Administratie sunt desemnati de cétre autoritatea publica tutelar3 si
numifide citre Adunarea Generald a Actionarilor la propunerea unei comisii constituite la nivelul
autoritatiipublice tutelare, potrivit prevederile art.28, alin.(51) din OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare.

Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie este formati din administratori
neexecutivi siindependenti in Intelesul art. 1382 din Legea nr. 31/1990, republicati, cu modificarile
si completérileulterioare. Functionarii publici, inaltiifunctionari publici, precum si alte categorii de
personal dincadrul autoritéfii publice tutelare ori din cadrul altor autoritdti sau institutii publice nu
pot ficonsideratiindependenti, potrivit prevederile art. 28, alineat (6) din OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare.

Cel pufin o treime din totalul administratorilor sa fie femei si cel putin o treime din totalul
administratorilor s fie barbati; Consiliului de Administratie nu poate fi format in exclusivitate din
persoane de acelasi gen, potrivit prevederile art. 28, alin. (7) din OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare.

Mandatul Administratorilor este stabilit prin Actul Constitutiv neputind depisi 4 (patru) ani,
potrivit prevederile art. 28, alin. (8) din O.U.G nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completirile ulterioare.

Selectia membrilor Consiliului de Administratie se face potrivit prevederilor Ordonantei de
Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice,
aprobatd cu modificdri si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificirile si completirile
ulterioare si Anexa 1b din normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr.109/2011, privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Orice membru al Consiliului de Administratie poate exercita concomitent cel mult 2
mandate de membru al consiliului de administratie inintreprinderi publice al caror sediu se afld pe
teritoriul Romaniei, inclusiv mandatul de la Transurban S.A. Satu Mare.
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Transurban S.A. Satu Mare stabileste prin actul constitutiv sau regulamentul intern modul
de functionare si procedura de adoptare a deciziilor in cadrul comitetelor consultative.

Consiliul de Administratie are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea
Societitii, cu respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres previzute
de lege ca fiind de competenta Adunérilor Generale.

Responsabilitdtile membrilor Consiliului de Administratie sunt stabilite prin Contractul de
Mandat incheiat potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 111/2016, cu modificérile si completdrile ulterioare si a normelor metodologice de aplicare a
OUG nr. 109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completirile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Consiliul de Administratie deleagé conducerea societatii unuia sau mai multor directori,
numindu-1 pe unul dintre ei director general. Directorii pot fi numiti din afara consiliului de
administratie sau dintre administratori, care devin astfel administratori executivi, cu respectarea
procedurii de selectie prevazute la art.35, alin. (4)-(7) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativé a intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare.

Numirea directorilor se realizeaza de cétre consiliul de administratie prin selectarea
candidatilor din lista scurtd Intocmitd de comitetul de nominalizare si remunerare.

Directorul financiar al intreprinderii publice, indiferent dacd acestuia ii sunt delegate
atributii de conducere de catre consiliul de administratie sau nu, va fi selectat in conformitate cu
prevederile art.35, alin. (4)-(7) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare. Lista directorilor si CV-urile
acestora sunt publicate, prin grija presedintelui consiliului de administratie, pe pagina de internet a
societdtii, pe Intreaga duratd a mandatului acestora.

In activitatea sa, pe durata mandatului, directorul general poate fi asistat de experti, consilieri
sau personal de specialitate, incadrati, in conditiile legii, In baza unui contract de munci pe durati
determinati.

Responsabilitétile Directorului General sunt stabilite prin Contractul de Mandat incheiat cu
presedintele Consiliului de Administratie potrivit prevederilor Ordonantei de Urgents a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari i
completdri prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si a normelor
metodologice de aplicare a OUG nr. 109/2011, privind guvernanta corporativi a intreprinderilor
publice, cu modificérile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Planul de administrare va pune in valoare viziunea manageriald a membrilor Consiliului de
Administratie si a directorilor, asupra perspectivelor de evolutie ale Transurban S.A. Satu Mare,
fundamentate pe continuarea implementrii si consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare
si retehnologizare, avand la baza premisa ca numai prin capitalizarea permanenti a societifii poate
fi asiguratd o dezvoltare durabild in conditii de eficient.

Potrivit actului constitutiv, organele de conducere sunt: Adunarea Generala a Actionarilor,
Consiliul de Administratie si Directorii societatii.

Planul de administrare va reflecta politica generala a Consiliului de Administratie si anume
aceea de a consolida pozitia societatii Transurban S.A. Satu Mare, in raport cu celelalte companii
de profil similar din Romania si de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii sii,
pentru familiile acestora, si totodatd pentru utilizatorii serviciilor din aria sa de operare.

Directiile de dezvoltare ale societdtii Transurban S.A. Satu Mare,, definite prin Planul de
administrare si operationalizate prin componenta de management, ce urmeazi a fi elaborate si
prezentate de membrii Consiliului de administratie si directorii societdtii, vor avea la bazi
principiile guvernantei corporative, care statueazi o atitudine responsabild, profesionisti si etici a
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companiei in raport cu principalii sdi colaboratori: utilizatorii serviciilor, autorititi locale, autorititi
de reglementare, organisme de control, angajati si alte categorii de colaboratori interni si externi.

Membrii Consiliului de administratie si directorii intentioneaza ca, pe durata mandatului ce

le revine, Transurban S.A. Satu Mare, s fie tratatd de citre toti partenerii Societitii din mediul
economic ca o organizatie profesionistd, competitiva si aliniatd din punct de vedere al practicilor
manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Consiliul de administratie are in principal urmitoarele atributii si competente:

a)
b)

c)
d)
€)
f)

g)
h)
i)

)
k)

)

Aprobad directiile generale de activitate;

Verificd functionarea sistemului de control intern/managerial, implementarea politicilor
contabile si realizarea planificarii financiare;

Numeste si revocd directorii si stabileste renumeratia lor la recomandarea comitetului de
nominalizare;

Evalueazi activitatea directorilor; evaluarea va viza att executia contractului de mandat,
cat si a planului de management;

Elaboreazi raportul semestrial, prezentat autoritafilor privitor la activitatea societitii care
include si informatii referitoare la executia contractelor de mandate ale directorilor;
Consiliul de administratie elaboreazd un raport anual privind activitatea intreprinderii
publice, nu mai tirziu de data de 31 mai a anului urmitor celui cu privire la care se
raporteazi. Raportul se publicd pe pagina de internet a intreprinderii publice.

Aprobi componenta Comisiei de negociere a Contractului Colectiv de Munci si mandatul
pentru negocierea contractului colectiv de munca.

Aproba contractul colectiv de munci;

Avizeaza bugetul de venituri si cheltuieli, il supune spre aprobare adunirii generale a
actionarilor si asigura executia acestuia;

Stabileste in conditiile legii, regimul amortizarii activelor corporale si necorporale;

Aproba sau supune spre aprobare investitiile ce urmeaz a se realiza de societate in conditiile
legii;

Réspunde pentru administrarea in conditiile legii a bunurilor proprietate publici a
actionarilor primite in administrare din partea acestora;

m) Aproba tarifele pentru prestérile de servicii conexe si inchirieri;

n)

0)

t)

w)
v)

in termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, consiliul de administratie
elaboreazi o propunere pentru componenta de administrare a planului de administrare, in
vederea realizarii indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari.

In cadrul consiliului de administratie se constituie comitetul de audit format din 3
administratori neexecutivi. Dispozitiile art. 65 din Legea nr.162/2017cu modificirile si
completdrile ulterioare sunt aplicabile, in mod corespunzitor;

Aproba grilele de salarizare ;

Supune spre aprobare Organigrama, Statul de functii/personalsi Regulamentul de organizare
si functionare a societdtii, Adunarii Generale a Actionarilor;

Elaboreaza si aprobd Regulamentul Intern, prin care se stabilesc drepturile si
responsabilitdtile ce revin personalului societatii;

Aprobd volumul maxim al creditelor bancare sau din alte surse de finantare necesare
indepliniri scopului Societitii;

Deleagé conducerea unuia sau mai multor directori, numind pe unul dintre ei director
general; Director - persoana cireia i-au fost delegate atributii de conducere a societatii de
cdtre Consiliul de Administratie indiferent de denumirea tehnica a postului ocupat in cadrul
societitii;

incheie contracte de mandat cu directorii societatii ;

Aprobi Planul de management elaborat de directorii societatii.

w) Propune Adundrii Generale majorarea capitalului social atunci cind aceastd misurd este
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necesard pentru desfésurarea activititii, precum si infiintarea de noi unitati;

x) Exercita atributiile ce i-au fost delegate de citre Adunarea Generali;

y) Rezolva problemele stabilite de Adunarea Generala si executi hotdrarile luate de aceasta in
conformitate cu prevederile Actului constitutiv;

z) Aproba nominalizarea locurilor de munci in conditii deosebite;

aa) Aprobad introducerea de noi tehnologii si modemizarea celor existente;

bb) Aproba norme, normative, reglementdri in domeniul tehnic si economic utilizate in
desfasurarea activitétii societitii;

cc) Aproba constituirea in garantie a bunurilor societitii pAnd la % din valoarea activelor
societatii;

dd) Aproba vanzarea sau inchirierea de active potrivit legii;

ee) Elaboreazi conceptia si strategia de dezvoltare a societatii;

ff) Exercitd orice alte atributii conferite prin prevederi legale speciale si prevazute in
regulamentul propriu de functionare,

gg)Ia la cunostintd trimestrial hotérérile definitive si irevocabile ale instantelorjudecatoresti in
litigiile in care societatea este parte;

hh) Analizeaza trimestrial balanta contabila si semestrial bilantul contabil, stabilind masuri
pentru imbunititirea indicatorilor economici si eventual, masuri pentru recuperarea
pagubelor aduse avutului societitii.

ii) Analizeaz3 sesizérile ficute in urma verificarilor organizate de institutiile descentralizate ale
statului si ia masuri pentru remedierea neajunsurilor si intrarea in legalitate.

J3) Convoaca adunarea generald a actionarilor in situatiile si conditiile previzute de lege.

kk) Prin grija presedintelui, consiliului de administratie publica pe pagina proprie de internet,
pentru accesul actionarilor sau asociatilor si al publicului, urmatoarele documente si
informatii:

1) hotérarile adundrilor generale ale actionarilor, in termen de 48 de ore de la data
adundrii;

2) situatiile financiare anuale, In termen de 48 de ore de la aprobare;

3) raportdrile contabile semestriale, in termen de 45 de zile de la incheierea
semestrului;

4) raportul de audit anual;

5) lista administratorilor si a directorilor, CV-urile membrilor consiliului de
administratie si ale directorilor precum si nivelul remuneratiei acestora;

6) rapoartele consiliului de administratie;

7) raportul anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate
administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar;

8) Codul de eticd, in 48 de ore de la adoptare, respectiv la data de 31 mai a fiecdrui
an, Tn cazul revizuirii acestuia;

1) convoaca adunarea generald a actionarilor pentru aprobarea oricérei tranzactii daci aceasta
are, individual sau intr-o serie de tranzactii incheiate, o0 valoare mai mare de 10% din
valoarea activelor nete ale intreprinderii publice sau mai mare de 10% din cifra de afaceri a
intreprinderii publice potrivit ultimelor situatii financiare auditate, cu administratorii ori
directorii, cu angajatii, cu actionarii care defin controlul asupra societatii sau cu o societate
controlatd de acestia sau tranzactii incheiate cu sotul sau sotia, rudele ori afinii pani la gradul
IV inclusive al persoanelor mentionate mai sus;

mm) prezintd semestrial, In cadrul adunérii generale a actionarilor, un raport asupra
activittii de administrare, care include si informatii referitoare la executia contractelor de
mandat ale directorilor, detalii cu privire la activititile operationale, la performantele
financiare ale societitii si la raportdrile contabile semestriale ale societitii;

nn) Comitetul de nominalizare i remunerare din cadrul consiliului de administratie elaboreaza
un raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si
directorilor, in cursul anului financiar.
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00) Consiliul de administratie elaboreazd un raport anual privind activitatea intreprinderii
publice, nu mai tirziu de data de 31 mai a anului urmitor celui cu privire la care se
raporteazd. Raportul se publicd pe pagina de internet a intreprinderii publice.

pp) adopta, in termen de 90 de zile de la data numirii, un cod de etici, care se publica, prin grija
presedintelui consiliului de administratie, pe pagina proprie de internet a societdfiisi se
revizuieste anual, dac3 este cazul, cu avizul auditorului intern, fiind republicat la data de 31
mai a anului in curs.

In cadrul consiliului de administratie se constituie urmatoarele comitete:
A. Comitetul de nominalizare si remunerare
B. Comitetul de gestionare a riscurilor
C. Comitetul de audit.

Prin actul constitutiv se poate stabili §i posibilitatea constituirii si a altor comitete
consultative.

Comitetele pot fi formate din administratori neexecutivi. Presedintele fiecarui comitet este
independent.

A. Comitetul de nominalizare §i remunerare are urmitoarele atributii principale:
»> organizeaza sesiuni de instruire pentru membrii consiliului;
» formuleaza propuneri privind desemnarea directorilor societitii;
> formuleazd propuneri de remunerare a administratorilor si directorilor,cu respectarea
politicii de remunerare transmise de AMEPIP;
» sprijind consiliul in evaluarea propriei performante, precum si a performantei conducerii
executive.

B. Comitetul de gestionare a riscurilor are urmiitoarele atributii principale:
> asigurd concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de activitatile si procesele
care fac obiectul controlului;
> identifica, analizeaza, evalueazi, monitorizeaza si raporteazi riscurile identificate,planul de
masuri de atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri luate de conducerea executivi;
> misurarea solvabilitatii intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si obligatiile
uzuale ale acesteia, si informeaza sau, dupa caz, face propuneri consiliului de administratie.

C. Comitetul de audit este un comitet permanent cu functie consultativa si nu se va suprapune
activitafii desfasurate de cétre auditorii societatii care Indeplinesteatributiile previzute la art.65 din
Legea nr.162/2017,privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare
anuale consolidate si de modificare a unor acte normative, cumodificarile si completarile ulterioare:
» examineaza in mod regulat eficienta raportarii financiare, controlului intern si sistemului de
administrare ariscului adoptat de societate;
> informeazi Consiliul de Administratie, cu privire la rezultatele auditului statutar si explici in
ce mod acontribuit auditul statutar la integritatea raportarii financiare si care a fost rolul
comitetului de audit in acestproces;
> monitorizeaza procesul de raportare financiar3, fiind informat de ciitre auditorul extern cu
privire ladeficientele semnificative ale controlului intern in acest domeniu;
» monitorizeazd auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale
consolidate;
> monitorizeazd eficacitatea sistemelor controlului intern de calitate si a sistemelor de
management al risculuientititiisi, dupa caz, a auditului intern in ceea ce priveste raportarea
financiar3 a societatii, fird a incélcaindependenta acestuia;
> evalueazi si monitorizeaza independenta auditorilor financiari sau a firmelor de audit;
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> finainteaza spre avizare Consiliului de Administratie, propunerile privind selectarea, numirea,
renumirea,revocarea auditorului financiar extern, precum si termenii si conditiile pentru
remunerarea acestuia, urmindca nominalizarile validate de Consiliul de Administratie, si fie
supuse aprobdrii Adundrii GeneraleOrdinare a Actionarilor;

> intocmeste anual un Raport care va fi prezentat Adunirii Generale a Actionarilor, in care va
fi descrisicomponenta Comitetului de audit, responsabilititile si recomandirile comitetului
precum si orice alteinformatii in concordanti cu actele normative in vigoare

Acesta este format din administratori neexecutivi, majoritatea administratorilor fiind
independentisi din care cel putin unul este calificat ca auditor financiar conform unui document
emis de cétre autoritatea competentd din Romaénia, din alt stat membru, dintr-un stat membru al
Asociatiei Europene a Liberului Schimb, din Elvetia sau din Regatul Unit al Marii Britanii si
Irlandei de Nord, potrivit legii.

Prin exceptie de la aceastd prevedere, este competenta sa faci parte din Comitetul de audit
al unei intreprinderi publice si persoana care are experientd de cel putin 3 ani in audit statutar,
dobanditd prin participarea la misiuni de audit statutar in Romania, in alt stat membru, intr-un stat
al AELS, in Elvetia sau in Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nordsau in cadrul comitetelor
de audit formate la nivelul consiliilor de administratieale unor societati/entititi de interes public,
doveditad cu documente.

Prevederile de mai sus sunt cu titlu general.

Profilul candidatului pentru functia de administrator va fi elaborat intr-un document distinct.

Candidatii selectati conform conditiilor minime de mai sus vor fi evaluati in baza matricei
Consiliului de Administratie al societitii Transurban S.A. Satu Mare.

1.6 Conducere executiva are in principal urmitoarele atributii

(1) Directorul general al societitii are in principal urmatoarele atributii:
a) asigurd conducerea operativi a societitii impreuna cu directorii executivi;

a. reprezintd societatea Tn raport cu persoanele fizice si juridice, roméne si striine;

b. organizeazi activitatea societdtii pentru functionarea corespunzitoare si eficients;

c. selecteazd, angajeazi, promoveazd si concediazd personalul salariat si stabileste
drepturile i obligatiile acestuia, in conditiile legii cu execeptia directorilor numiti de Consiliul de
administratie; exercitd autoritatea disciplinard asupra lor, conform structurii organizatorice si
regulamentelor interne aprobate de Consiliul de administratie;

d. negociazad contractul colectiv de munci in limita mandatului dat de Consiliul de
Administrafie a contractului colectiv de munca national si a contractului colectiv de munca pe
ramurd si incheie contractele individuale de munci;

e. concepe si aplicd strategii si politici de functionare si dezvoltare a societitii
comerciale, proprii, rezultate din hotatarile adundrii generale a actionarilor si deciziile Consiliului
de Administratie;

f. asigurd si controleazd realizarea hotarrilor adunirii generale a actionarilor, a
deciziilor Consiliului de Administratie si ale dispozitiilor proprii;

g. Iincheie acte juridice in numele §i pe seama societdfii in limitele imputernicirilor
aprobate de Consiliul de Administratie;

h. exercitd orice alte atributiuni ce-i revin din prevederile legale, hotirarile adunirii
generale a actionarilor si deciziile Consiliului de Administratie;

1. urmdreste realizarea prevederilor contractului colectiv de munc3 in limita mandatului
dat de Consiliul de Administratie precum si alte atributii conferite de lege, de prezentul Act
Constitutiv sau de alte dispozitii aplicabile;
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J. prezintd Consiliului de Administratie ori de céte ori se solicitd situatia economici a
societitii, stadiul realizirii investitiilor;

k. la solicitarea scrisd a organizatiei de sindicat din societate, adresatd Consiliului de
Administratie pune la dispozitie cu aprobarea Consiliului de Administraie informatii pentru
negocierea Contractului colectiv de munca precum si cele privind constituirea si folosirea fondurilor
destinate imbunétatirii conditiilor la locul de munc3, protectiei muncii si utilititilor sociale,
asigurdrilor si protectiei sociale;

. constituie garantiile banesti in conditiile previzute de lege;

m. in termen de 60 de zile de la numire, elaboreazi si prezintd consiliului de
administratie, in vederea aprobdrii, o propunere pentru componenta de management a planului de
administrare pe durata mandatului, in vederea realizdrii indicatorilor de performanti financiari si
nefinanciari

n. exercitd administrarea generald a Societatii, conform prevederilor legale, Actului
Constitutiv si imputernicirilor conferite de Consiliul de Administratie;

0. executd angajamentele si hotardrile luate de Consiliul de Administratie;

p. organizeazd activitatea societdfii comerciale pentru functionarea corespunzitoare si
eficienti;

q. promoveazd proiecte, planuri de lucru etc., in vederea imbunétatirii performantelor
Serviciilor, eficientei si eficacitdtii administratiei si in general pentru indeplinirea cu succes a
actiunilor incredintate Societatii;

r. asigurd convocarea Consiliului de Administratie.

(2) Directorul economic al societitii este selectat si numit potrivit prevederilor O.U.G. nr.
109/2011 si are in principal urmatoarele atributii:
a. Stabileste prin proceduri si indicatii metodologice cum trebuie executate operatiunile legate de
politica economico-financiara a societatii, asigura si urmareste modul de realizare a acestora;
b. Reprezintd societatea fatd de organele de control de specialitate, in relatia cu bancile/alte
institutii financiare, cu persoanele/organizatiile cu care intrd in contact in interes de serviciu;
c. Organizeazi, conduce, controleaza si rispunde, in conformitate cu normele legale, de
urmétoarele:

1) asigurarea bunei gestiondri a patrimoniului i integritatea acestuia;

2) veniturile, cheltuielile si rezultatele financiare;

3) relatiile cu terti, banca si organelle fiscale;

4) bugetul de venituri si cheltuieli si bilantul contabil;

5) plata drepturilor bénesti cuvenite salariatilor;

6) urmdireste respectarea legislatiei fiscal la nivel de societate;

7) raporteaza conducerii societatii rezultatele financiare obtinute.
d. Supune spre aprobarea Consiliului de Administratie propunerile comisiilor de inventariere
pentru casarea mijloacelor fixe cu uzuri fizica si morald, in conformitate cu prevederile legale
prin Biroul Financiar-Contabil;
e. Solicitd, urméreste si negociaza toate categoriile de credite, folosirea lor in scopul pentru care
au fost cerute, restituirea acestora in conformitate cu graficul intocmit impreuni cu banca;
f. Urmareste operatiunile din extrasul de cont;
g. Urmireste inregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea si pastrarea informatiilor cu
privire la situatia patrimoniald si rezultatele obtinute;
h. Raspunde la tinerea evidentelor contabile in conformitate cu normele legale;
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1. Analizeaza periodic activitatea economica si propune misuri dupi caz;

j. Analizeazi evolutia situatiilor din contul current, conturile de imprumut, comparative cu
limitele de creditare stabilite;

k. Analizeaza cheltuielile si ia mésuri concrete pentru reducerea acestora;

1. Asigurd efectuarea inventarierii patrimoniului, participi la organizarea sistemului informational
in compartimentele subordonate;

m. Decide asupra metodologiei de intocmire a lucrarilor financiar-contabile;

n. Decide alaturi de directorul general asupra angajarii Societatii in operatiuniile patrimoniale,
avand obligatia de a refuza, in conditiile legii,pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

0. Adopta documentele privind obligatiile bancare;

p. Aproba condcediul de odihna a personalului aflat in subordine;

q. Raspunde civil, material, disciplinar sau penal de legalitatea operatiilor patrimoniale;

r. Organizeazi analiza periodicd a utilizarii mijloacelor fixe si circulante si propune misuri pentru
asigurarea echilibrului intre creante si obligatii precum si misuri de reducere in circuitul economic
a disponibilitatilor.

s. Participi la elaborarea de variante fundamentale pentru Bugetul de Venituri si Cheltuieli ale
societitii;

t. Asigurd indeplinirea in conformitate cu dispozitiile legale a obligatiilor societatii citre bugetul
statului, catre unitatiile bancare si catre terti;

u. Urméreste modul de constituire a fondurilor si de utilizare a acestora cu respectarea
prevederilor legale;

v. Coordoneazi si controleazi respectarea disciplinei financiare si de casi;

X. Se preocupd de cunoasterea legislatiei ce are legitura cu obiectul de activitate a societtii si ia
médsuri pentru asigurarea cunoasterii §i respectarii acesteia de citre subordonati;

y. Asigurd instruirea permanent si temeinica a personalului care presteaza activititi contabile,
financiare si de analizi exonomic;

z. Asiguri elaborarea si implementarea politicilor economice de crestere a eficientei economice la
nivelul de firm3 in conditiile respectirii legislatiei in vigoare si a fisei postului;

aa. Coordoneazi activitatea din subordine.

(3) Directorul tehnic la societatii este selectat si numit potrivit prevederilro O.U.G. nr. 109/2011
si are 1n principal urméatoarele atributii/competente:

a. Uumdreste realizarea programelor de lucru la nivel economic si calitativ care si asigure
respectarea programelor si a angajamentelor fatd de un anumiti beneficiari;

b. urmireste realizarea programelor de reparatii, revizii sau alte lucriri la nivel calitativ care si
asigure siguranta in exploatare;

¢. urmdreste realizarea ritmica a aprovizionarii cu combutibil si piese care s# asigurefunctionarea
normald a intregii activitati de transport;

d. stabileste impreund cu furnizorii graficele si termenele de livrare pentru materiile si piesele
necesare bunei desfasurari a activitatii;

€. stabileste pe baza structurii organizatorice si a regulamentelor interne modul de colaborare intre
compartimentele din subordine;

f. asigura relatiile cu agentii economici si personae fizice;

g. urméreste realizarea programului de investitii, obtinerea autorizatiilor necesare si avize dupa
caz;

h. studiaza cerintele de transport si ia masuri corespunzitoare de satisfacere a acestora;
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i. studiaza si elaboreaza propuneri in legatura cu diversificarea pacului auto si a metodelor de
exploatare si deservire;

j. analizeaza activitatea centruluide cost privind relizarea indicatorilor stabiliti si face propuneri
corespunzitoare;

k. executi orice alte dispozitii primite de la conducerea societtii.

1.7 Legislatie aplicabil:i

Transurban S.A. Satu Mare detine Licentd de Transport eliberatd de Autoritatea Rutierd
Roménd (A.R.R.) si activitatea sa este reglementati in principal de urmitoarele acte normative:

[
1.

LEGISLATIE ROMANEASCA

1.1. | Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007, cu modificarile si completirile ulterioare;

1.2. | Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, cu modificarile si completirile
ulterioare;

1.3. | Ordonanfa Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completirile
ulterioare;

1.4. | Normd metodologicd din 30/11/2011 privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
efectuarea transporturilor rutiere si a activititilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta
Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;

1.5. | Ordonanta nr. 19/1997 privind transporturile, cu modificarile si completarile ulterioare;

1.6. | Ordonanta de urgentd nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, cu modificarile si
completérile ulterioare;

1.7. | Ordonanta nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul
transportului rutier §i pentru realizarea interfetelor cu alte moduri de transport, cu modificarile si
completirile ulterioare;

1.8. | Ordonanta Guvernului nr. 97/1999 (r) privind garantarea furnizarii de servicii publice subventionate
de transport rutier intern si de transport pe caile navigabile interioare, cu modificarile si completirile
ulterioare;

1.9. | Ordonanta Guvernului nr. 19/1999 privind acordarea unor facilititi agentilor economici din
domeniul transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral,
neamortizate integral, cu modificarile si completérile ulterioare;

1.10. | Ordonanta Guvernului nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind
perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihnd ale conducitorilor auto si utilizarea
aparatelor de inregistrare a activitdtii acestora, cu modificarile si completarile ulterioare;

| 1.11. | Ordonanta Guvernului nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru Controlul in
' Transportul Rutier, cu modificérile si completarile ulterioare, cu modificarile si completirile
ulterioare;

1.12. | Ordin nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public
local i a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de transport public local;

1.13. | Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
autorizare a autoritatilor de autorizare pentru serviciile de transport public local;

1.14. | Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de acordare
a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local,

1.15. | Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea,
ajustarea $i modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

1.16. | Hotarirea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munca al persoanelor care
efectueazi activititi mobile de transport rutier, cu modificarile si completarile ulterioare;
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1.17. | Hotdrdrea Guvernului nr. 370/2021 privind organizarea si functionarea Ministerului
Transporturilor, cu modificarile si completarile ulterioare, cu modificarile si completirile
ulterioare;

1.18. | Hotérarea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarea Autoritatii Rutiere Romane,
cu modificarile si completirile ulterioare;

1.19. | Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea serviciilor comunitare de utilititi publice nr.
51/2006;

1.20. | Regulament al Guvernului din 02/11/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de
Stat pentru Controlul in Transportul Rutier;

1.21. | Regulament-cadru al Ministrului transporturilor din 27/11/2007 pentru efectuarea transportului
public local;

1.22. | Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementirilor privind
certificarea incadrérii vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in normele tehnice privind siguranta
rutierd, protectia mediului si in categoria de folosinti conform destinatiei, prin inspectia tehnici
periodicd - RNTR 1;

1.23. | Ordonanta de Urgenta nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

1.24. | Hotérarea de Guvern nr.639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

1.25. | Ordinul Ministrului Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor nr. 2.224/2020 pentru
aprobarea Reglementirilor privind omologarea tip si eliberarea cartii de identitate a vehiculelor
rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea — RNTR 2

2. LEGISLATIE EUROPEANA

2.1. | Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie
2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;

2.2. | Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a unor
norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei de operator
de transport rutier;

2.3. | Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul
pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru
interfetele cu alte moduri de transport

2.4. | Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European §i a Consiliului din 23 aprilie 2009 privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic

2.5. | Standardul EN 13816 pentru Transporturi — Logistica si Servicii — Transporturi Publice de Pasageri
— definirea, urmdrirea si méasurarea calititii serviciilor

2. Cadrul strategic

Prezenta Scrisoare de asteptéri are la baza principalele documente programatice care definesc
strategia In domeniul serviciilor de transport public local, in context european, national, regional si
local, in corelare cu obiectivele asumate de Romania in calitate de stat membru al Uniunii Europene.

1.9 Contextul international este determinat de adoptarea de catre ONU a Agendei 2030
pentru dezvoltare durabild, un program de actiune globali in domeniul dezvoltirii cu un caracter
universal si care promoveazi echilibrul intre cele trei dimensiuni ale dezvoltirii durabile (economic,
social si de mediu), vizand in egald masura statele dezvoltate si cele aflate in curs de dezvoltare.
Cele 17 obiective de dezvoltare durabila reprezintd un set de tinte legate de dezvoltarea
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internationald pe viitor, care stabilesc directii de actiune in vederea eradicdrii sariciei extreme,
combaterii inegalitatilor si a injustitiei si protejérii planetei pAna in 2030, dupd cum urmeaza:

1. Eradicarea sdrdciei in toate formele sale si in orice context;

Eradicarea foametei, asigurarea securitatii alimentare, imbuniétitirea nutritiei si promovarea

unei agriculturi durabile;

Asigurarea unei vieti sdnétoase si promovarea bunastarii tuturor la orice varsta;

4. Garantarea unei educatii de calitate si promovarea oportunititilor de invitare de-a lungul
vietii pentru toti;

w

5. Realizarea egalitatii de gen;
6. Asigurarea disponibilitatiisi managementului durabil al apei;
7. Asigurarea accesului tuturor la energie la preturi accesibile, intr-un mod sigur, durabil si

modern;

8. Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise tuturor si durabile, a ocuparii
depline si productive a fortei de munci si a unei munci decente pentru toti;

9. Construirea unor infrastructuri rezistente, promovarea industrializarii durabile si Incurajarea
inovatiei;

10. Reducerea inegalititilor in interiorul térilorsi de la o tar3 la alta;

11. Dezvoltarea oraselorsi a asezdrilor umane pentru ca ele si fie deschise tuturor, sigure,
rezilientesi durabile;

12. Asigurarea unor tipare de consum si productie durabile;

13. Luarea unor masuri urgente de combatere a schimbarilor climatice i a impactului lor;

14. Conservarea si utilizarea durabild a oceanelor, marilor si a resurselor marine pentru o
dezvoltare durabilj;

15. Protejarea, restaurarea i promovarea utilizérii durabile a ecosistemelor terestre, gestionarea
durabild a padurilor, combaterea desertificarii, stoparea si repararea degradarii solului si
stoparea pierderilor de biodiversitate;

16. Promovarea unor societati pasnice si incluzive pentru o dezvoltare durabili, a accesului la
justifie pentru totisi crearea unor institutii eficiente, responsabile si incluzive la toate
nivelurile;

17. Consolidarea mijloacelor de implementare si revitalizarea parteneriatului global pentru
dezvoltare durabila.

1.10 Contextul european este determinat de propunerea pentru Agenda Teritoriala 2030,
de Agenda Urbana pentru UE (Pactul de la Amsterdam, 2016), Initiativa Urbani Europeand
(2021-2027), Programul URBACT IV (2021-2027), si Politica de coeziune a UE 2021-2027.
Agenda urband pentru UE Agenda urbana pentru UE se concentreazi, in mod special, pe
trei piloni ai elaborérii si implementérii politicilor UE:

(1). O reglementare mai bunii Se concentreaza pe o implementare mai eficientd si mai
coerentd a politicilor, legislatiei si instrumentelor existente ale UE. Legislatia UE ar trebui sa fie
conceputa astfel incat si atingd obiectivele la costuri minime, fard a impune sarcini legislative
inutile.

(2). O finantare mai bund Va contribui la identificarea, sustinerea, integrarea si
imbundtétirea surselor traditionale, inovatoare si usor de utilizat pentru zonele urbane, la nivel
institutional relevant, inclusiv din fondurile europene structurale si de investitii (FESI) (in
concordantd cu structurile juridice §i institutionale deja existente) in vederea implementirii eficiente
a interventiilor in zonele urbane.

(3). O cunoastere mai bunii Va contribui la imbunéatatirea bazei de cunostinte privind
problemele urbane si la schimbul de bune practici si cunostinte. Datele de incredere sunt importante
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pentru portretizarea diversitatii structurilor si sarcinilor autoritatilor urbane, pentru elaborarea de
politici urbane bazate pe dovezi, precum si pentru furnizarea de solutii adaptate la provocarile
majore. Initiativa Urbana Europeana isi propune si consolideze aborddrile integrate si participative
la dezvoltarea urbana durabild si sé ofere o legétura mai puternica cu politicile relevante ale UE si,
in special, cu investitiile Tn politica de coeziune, prin urmitoarele trei linii de actiune:

sprijin pentru consolidarea capacititilor oragelor in conceperea politicilor si practicilor
urbane durabile intr-un mod integrat si participativ si mbunitifirea proiectdrii si
implementdrii strategiilor si planurilor de actiune urbane durabile in orase;

sprijin pentru actiunile inovatoare prin dezvoltarea de solutii inovatoare transferabile si
scalabile la provocirile urbane;

sprijin pentru cunoastere, elaborarea de politici §i comunicare. Programul de cooperare
URBACT IV (2021-2027) URBACT este un program dedicat cooperdrii urbane
interregionale, urmérind s consolideze eficienta politicii de coeziune si astfel, promovarea
schimbului de experienta, cresterea capacititii si identificarea, transferul si valorificarea
practicilor urbane durabile i integrate. Viitorul program urmaéreste sprijinirea actiunilor si
completarea initiativelor suplimentare previdzute in propunerea de Regulament pentru
Fondul European de Dezvoltare Regionala (FEDR) si alte elemente, care sunt relevante
pentru contextul urban european, in special Initiativa Urband Europeand, Agenda Urbana
pentru UE, Acordul Verde al UE si revizuirea Cartei de la Leipzig Agenda teritoriald a
Uniunii Europene 2030

Propunerea pentru Agenda Teritoriald 2030 este un document strategic la nivel european

care oferd un cadru de actiune cétre coeziunea teritoriald, aducdnd In acelasi timp plus valoare
printr-o abordare orientatd spre implementare si crestere a vizibilitafii. Agenda teritoriald propune
sase prioritdti pentru dezvoltarea teritoriului european, si anume:

1. Europa echilibrati — dezvoltare teritoriald mai echilibrata, utilizind diversitatea
Europei

* Regiuni functionale — dezvoltare localé si regionala si mai putine inegalitati intre
teritorii * Integrare si dincolo de frontiere — trdind si muncind peste granitele
nationale

» Mediu sinitos — medii ecologice de viatd mai bune si orase si regiuni neutre din
punct de vedere climatic

* Economie circulari — economii locale puternice i durabile intr-o lume globalizata

* Conexiuni durabile — conectivitate digitala si fizica durabila a teritoriilor Politica
de coeziune a UE 2021-2027 Versiunea modernizati a Politicii de coeziune a
Uniunii Europene, principala politici de investitii la nivel european, acoperd domenii
precum dezvoltarea urbani, mobilitatea, mediul si dezvoltarea rurald. Versiunea
pentru perioada de programare 2021-2027 are la bazi urmatoarele cinci prioritati

investitionale:
2. Europd mai inteligenti, prin inovare, digitalizare, transformare economica si
sprijinirea intreprinderilor mici si mijlocii;
3. Europi mai verde, fird emisii de carbon, punerea in aplicare a Acordului de la Paris

si investitii in tranzitia energeticd, energia din surse regenerabile si combaterea schimbarilor
climatice;
4, Europi conectati, cu retele strategice de transport si digitale;
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5. Europi mai sociald, pentru realizarea pilonului european al drepturilor sociale si
sprijinirea calitétii locurilor de munca, a invatimantului, a competentelor, a incluziunii
sociale si a accesului egal la sistemul de sanitate;

6. Europi mai apropiati de cetitfenii sai, prin sprijinirea strategiilor de dezvoltare
conduse la nivel local si a dezvoltarii urbane durabile in UE. De asemenea, Politica de
coeziune are in vedere o abordare mai personalizatdi a dezvoltdrii regionale, prin
simplificarea pachetului de reguli, un cadru bugetar mai flexibil, eliminarea obstacolelor
transfrontaliere si sprijinirea proiectelor interregionale pentru inovare, precum si norme
consolidate pentru cele mai performante investiti;

2.3.Planul National de Redresare si Rezilienti - un instrument financiar temporar —
#NextGenerationEU, in valoare de 750 de miliarde euro, separat de bugetul pe termen lung al UE,
Cadrul Financiar Multianual (CFM), pentru perioada 2021 -2027. Scopul principal al acestuia este
sd ofere sprijin statelor membre pentru a face fatd provocarilor generate de Criza Covidl9 si
consecintele sale economice. Mecanism de redresare si rezilientd (MRR) este pilonul principal al
#NextGenerationEU si are alocat un buget total de 672,5 miliarde euro. Scopul Mecanismului de
redresare si rezilientd este de a oferi sprijin pentru investitii si reforme esentiale in vederea redresirii
sustenabile si pentru ameliorarea rezilientei economice si sociale a statelor membre UE. La finalul
perioadei de investitii, economiile si societétile europene vor fi mai bine pregatite pentru provocirile
si oportunitétile tranzitiilor verzi si digitale. PNRR se referd la un pachet coerent de investitii
publice si reforme propuse in baza recomandarilor specifice de tara. Aceste reforme si proiecte de
investitii publice trebuie puse in aplicare pand in 2026. PNRR are la bazi 6 piloni principali:

1. Tranzitia spre o economie verde;

2. Transformarea digital;

3.Cresterea economica inteligentd, sustenabild si incluzivi;

4. Coeziunea sociala si teritoriala;

5. Sanétate si rezilienta institutionala;

6. Copii, tineri, educatie si competente.

Comisia Europeand evalueazd PNRR pe baza unor criterii transparente. Astfel, investitiile
si reformele prevazute in PNRR trebuie sd contribuie la abordarea eficientd a recomandarilor
specifice fiecdrei téri si la consolidarea potentialului de crestere economicd, a credrii de locuri de
munci si a rezilientei economice si sociale.

De asemenea, investitiile si reformele trebuie sa contribuie la indeplinirea obiectivului de
schimbiéri climatice in proportie de 37% si la realizarea obiectivului de digitalizare in proportie de
20%. MRR sprijind financiar investitiile si reformele cu impact real si de durata asupra economiei
si societatii. Mésurile propuse rdspund provocirilor identificate in contextul Semestrului european,
sustinand tranzitia verde si transformarea digitala, precum si cresterea economici, rezilienta sociald
si economica si crearea de locuri de muncd. PNRR trebuie s intervini cu reforme si investitii in
urmétoarele domenii:

* Transportul

» Mediul, schimbdrile climatice, energia, eficienta energetica si tranzitia verde
*Dezvoltarea localititilor urbane, valorificarea patrimoniului cultural si natural si turism
« Agricultura si dezvoltarea rurala

* Sénéitate
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* Educatie

* Mediul de afaceri

* Cercetare, inovare, digitalizare

» Imbunatatirea fondului construit
* Rezilienta in situatii de criza

1.11. Politica Urband a Rominiei 2021-2035 reprezintd viziunea de dezvoltare urbana
durabild, incluziva si rezilientd a Romaéniei. Ea va stabili o agendi comunai a autorititilor publice
de la nivel central si local pentru imbunétatirea cadrului de dezvoltare urbani, prin furnizarea unui
set de masuri coerente si prin coordonarea si corelarea domeniilor sectoriale si a diferitilor actori.
Politica Urbani vizeaza urmatoarele directii pe care autoritifile nationale le vor aborda, si anume:

a) dezvoltare urband competitivd si productivd — vizeazd provocdrile de infrastructuri,
logistica, asigurd medii bune i atractive pentru lucrétori si rezidenti;

b) dezvoltare urband verde si rezilientd — se asigura ca strategiile de atenuare a schimbarilor
climatice, adaptare si rezilientd sporita la pericolele naturale sunt practici bine inrddacinate
si include toate categoriile demografice;

c) dezvoltare urbana echitabila si justd — fiecare individ trebuie si aibd acces echitabil la
servicii de interes general,

d) municipii bine guvernate — este proactiv si eficient, asigura accesibilitatea proceselor de
guvernanta pentru co-crearea solutiilor. De asemenea, cinci ,,obiective prioritare” au aparut
drept cele mai importante pentru realizarea efectivi a directiilor de mai sus. Acestea au fost
selectate luind in considerare aspecte precum efecte multiplicatoare, capacitatea de a genera
co-beneficii si contributia simultani la mai multe dintre cele patru directii.

Aceste cinci obiective prioritare sunt urméatoarele:

I.  Sustenabilitate teritoriala;
II.  Crearea municipiilor locuibile si inteligente prin imbunatatirea infrastructurii verzi si
albastre pentru a atenua si a se adapta la pericolele urbane;
III.  imbunititirea activitatii economice oferind medii de viatd de calitate, locatii pentru
afaceri bine deservite si mai multe oportunititi de munci;
IV. Imbunatitirea conditiilor de viatd, in special prin extinderea accesului la locuinte si
servicii publice;
V. Imbunititirea capacititii publice si a cooperdrii intre jurisdictii si sectoare;

Unul dintre obiectivele strategiei nationale pentru dezvoltare durabild a Roméaniei Orizonturi
2013-2020-2030 - Obiective pentru orizont 2030: transport durabil - este asigurarea ca sistemele
de transport sé satisfaca nevoile economice, sociale si de mediu ale societitii, reducand, in acelasi
timp, la minimum impactul lor nedorit asupra economiei, societifiisi mediului.

Viziunea pentru anul 2030 este de a extinde/moderniza infrastructura de transport pe
teritoriul Roméniei in vederea Imbunatatirii conectivitatii intre regiunile tarii dar si cu restul tarilor
din Uniunea Europeand. Obiectivul general - POT 2021-2027 a fost elaborat pentru a rispunde
nevoilor de dezvoltare ale Romaéniei identificate in Acordul de Parteneriat 2021-2027 si in acord cu
Raportul de tard, si Recomanddrile specifice de Tara, dar si strategiei dezvoltati de Roménia pentru
recuperarea decalajelor de dezvoltare in domeniul infrastructurii de transport, Planul investitional
pentru dezvoltarea infrastructurii de transport pe perioada 2020-2030. Strategia POT s-a dezvoltat
la intersectia politicii europene de transport evidentiata prin Politica TEN-T, Strategia Europa 2020,
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pachetul “Europa in miscare” si nevoile nationale de dezvoltare a infrastructurii si serviciilor de
transport, precum si a sigurantei rutiere asa cum sunt prezentate in Strategia actualizatd de
implementare a Master Planului General de Transport al Romaniei parte din Planul Investitional
pentru dezvoltarea infrastructurii de transport pentru perioada 2020-2030.

1.12. Strategii relevante la nivel local Planul de Mobilitate Urbani Durabili Satu Mare
2023 — 2030 Obiectivul principal: Dezvoltarea unui sistem de transport eficient, durabil, integrat si
sigur, care sa sustind dezvoltarea economici si sociald a municipiului.

Obiective strategice:

L. Accesibilitate: Asigurarea de optiuni de transport pentru toti cetétenii, astfel incat acestia sa
poatd accesa destinatiile si serviciile esentiale in mod convenabil si eficient. » Sigurant3 si
securitate: imbunatitirea conditiilor de sigurantd si securitate pentru toti utilizatorii
sistemului de transport si pentru comunitatea in general. Se urmireste crearea unui mediu
sigur pentru deplasare.

II.  Mediu sdandtos: Reducerea poluérii atmosferice si fonice, a emisiilor de gaze cu efect de
serd si a consumului de energie in cadrul sistemului de transport. Se doreste protejarea
mediului inconjuritor si imbunétatirea calititii aerului.

III.  Eficienta economicd: Imbunatatirea eficientei si rentabilitétii transportului de persoane. Se
propun solutii pentru a optimiza costurile si a reduce timpii de calitorie

IV.  Calitatea mediului urban: Cresterea atractivititii si calitdtii mediului urban si a peisajului
urban, in beneficiul cetitenilor, economiei si societitii In ansamblu. Se urmireste crearea
unui mediu urban placut si prietenos, care si contribuie la buniistarea comunititii.

1. Cerinte contextuale

Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007, cu modificarile si completarile
ulterioare prevede cé este considerat serviciu public de transport local si judetean de persoane prin
curse regulate serviciul public de transport care indeplineste cumulativ urmaitoarele conditii:

a) se efectueazi de cétre un operator de transport rutier, astfel cum acesta este definit silicentiat
conform prevederilor privind transporturile rutiere;

b) se efectueazi pe raza administrativ-teritoriala a unei localititi ori ale altor forme de asociere
intre unitétile administrativ-teritoriale sau numai intre localititile unui judet, fard a depisi
limitele administrativ-teritoriale ale acesteia/acestuia, cu exceptia liniilor de iesire sau altor
elemente auxiliare activitatii respective care intri pe teritoriul localititii invecinate;

c) se executd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de catre consiliul local, sau de
adunarea generald a asociatiei de dezvoltare intercomunitara ori a altor forme de asociere
intre unitatile administrativ-teritoriale;

d) se efectueaza de citre operatorul de transport rutier sau transportatorul autorizat cu mijloace
de transport in comun, respectiv cu autobuze, troleibuze, tramvaie sau metrou, detinute in
proprietate sau in baza unui contract de leasing de acesta sau de citre unitatea administrativ-
teritoriald sau, dupa caz, de catre unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei de
dezvoltare intercomunitara inmatriculate sau inregistrate ori ale altor forme de asociere intre
unititile administrativ-teritoriale, dupa caz, in judetul sau localitatea respectiva. In conditiile
prezentei legi, transportul realizat cu troleibuze, tramvaie sau metrou se realizeazi de
cétretransportatoriiautorizati;

€) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite, denumite
statii sau autogari, dupi caz;
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f) pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier sau transportatorul autorizat
percepe de la persoanele transportate un tarif de transport pe bazi de legitimatii de cilatorie
individuale eliberate anticipat;

g) autoritafile locale competente exercitd competente exclusive cu privire la acordarea
licentelor de traseu operatorilor care presteaza transportul rutier de cilitori cu autobuze in
aria teritoriald de competentd a acestora si de reglementare la nivel local a serviciilor publice
de transport calatori;

h) autoritatea administratiei publice locale impune sau contracteazi obligatii de serviciu public
si poate acorda, in schimbul indeplinirii acestora, drepturi exclusive si/sau compensatii de
orice naturd. Prin obligatie de serviciu public se intelege o cerintd definitd sau stabilita de
autoritatea competentd pentru a asigura servicii publice de transport de calatori de interes
general, pe care un operator, dacd ar {ine seama de propriile sale interese comerciale, nu si
le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeagi masura sau in aceleasi conditii far3 a fi retribuit.
Contractele de servicii publice nu presupun in mod obligatoriu acordarea de compensatii

Principala activitate desfisuratd de societate este transportul public local de cilitori in
municipiul Satu Mare in baza contractului de delegare in gestiune directd a serviciului cu numarul
229-41958/15.07.2024 aprobat prin H.C.L. Satu Mare nr. 192/27.06.2024

fn Municipiul Satu Mare au fost lansate mai multe proiecte privind cresterea gradului de
mobilitate a populatiei i de asemenea cresterea gradului de utilizare a transportului public.

La aceastd data sunt in curs de a fi finalizate mai multe proiecte de dezvoltare a transportului
public cu consecinte pozitive in ceea ce priveste protectia mediului prin reducerea emisiilor de
carbon in concordanti cu tinta de reducere stabilitd conform Strategiei pe Termen Lung a Roméniei
si a Planului National Integrat de Energie si Schimbari Climatice.

De asemenea este depusd pentru aprobarea finantdrii documentatia privind dezvoltarea
sistemului de management al traficului din municipiu, componenta statii de autobuz smart fiind
consistenta in proiect:

Viziunea Planului de Mobilitatea Urbana Durabila al Municipiului Satu Mare este:
realizarea unui sistem de transport eficient, integrat, durabil si sigur, care sd promoveze dezvoltarea
economicd, sociala i teritoriala si care sa asigure o buni calitate a vietii in Municipiul Satu Mare.

Pentru stabilirea masurilor durabile este necesar si se atingd o pondere mai mare de utilizare
a transportului public, oferind In acelasi timp o gamd mai largd de optiuni pentru efectuarea
deplasarilor, un sistem de transport bine integrat, imbunatitirea calitatii aerului si reducerea
consumului de energie, impreund cu nevoia de reformd institutionald si integrarea politicilor.
Obiectivul final este acela de a dezvolta un plan de mobilitate care si poatid fi folosit pentru a
implementa noile masuri si politici de transport in timp. Prin urmare, sunt evaluate o mare varietate
de masuri, inclusiv extinderea infrastructurii de transport in comun, dezvoltarea infrastructurii,
gestionarea mobilitatii, gestionarea cererii si stabilirea tarifelor printr-o serie de pachete integrate.

Pentru ca acest serviciu public sd functioneze adecvat si si se dezvolte, Consiliul de
Administratie i conducerea executivé a societdfii colaboreaza cu Autoritatea Publica Tutelar3, in
vederea finalizérii implementarii proiectelor cu finantare din fonduri europene nerambursabile si
P.N.R.R. pentru achizitia de autobuze electrice si statii de incarcare autobuze electrice precum si
implementarea proiectului de dezvoltare a sistemului de management al traficului si modernizarea
a peste 150 de statii de autobuz cu solutii smart, proiect depus pentru aprobarea finantarii.

La data de 29.11.2022 Municipiul Satu Mare a semnat contractul de finantare nr.135470 in
cadrul PN.R.R componenta 10- Fond Local 1.1.1.

innoirea parcului de vehicule destinate transportului public (achizitia de autobuze
nepoluante) finantare care a fost aprobati asocierii dintre UAT Satu Mare si UAT Dorolt. In urma
acestei finantdri au fost achizitionate un numar de 17 autobuze electrice, 17 statii de incarcare lent,
si 6 statii de incércare rapida.

La 31.12.2024 societatea definea active totale proprii si puse la dispozitie in baza
Contractului in valoare totald de peste 60.574.000 lei, iar in prima parte a anului 2025 prin
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finalizarea unor investitii finantate din fonduri europene si prin programul Anghel Saligny
societatea a mai primit in administrare active de peste 53.000.000 lei, toate acestea constituindu-se
in bunuri de retur si la finalul contractului se vor restitui autorititii locale libere de orice sarcina si
cu uzura normald pentru perioada de utilizare.

In ceea ce priveste dezvoltarea previzibild a societatii, Consiliul de Administratie impreuni
cu conducerea executivi va continua eforturile pentru imbunititirea calititii serviciilor oferite prin
respectarea prevederilor contractului de delegare a gestiunii serviciului public local realizind la un
nivel cit mai bun indicatorii specifici activitatii.

Pentru a putea indeplini scopul finantdrii cele doua entitéti au format o asociere de dezvoltare
intercomunitard (ADI transport) astfel Consiliul de Administratie si conducerea executivi a
societdfii Tmpreund cu asociatii, prin ADI, vor trebui si depuna toate diligentele ca Transurban si
devind operatorul intern al acestei asocieri ceea ce va genera extinderea activitifii, incheierea unui
contract de delegare nou, iar ADI Transport o sd devind Autoritate Publicid Tutelara.

Societatea Transurban S.A. are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea pentru a
satisface nevoile utilizatorilor serviciului si are ca obiectiv promovarea unui serviciu public
responsabil, transparent, orientat catre clienti.

imbunitatirea permanenti a nivelului calitativ al serviciilor prestate; mentinerea increderii
beneficiarilor serviciilor publice de transport; dezvoltarea durabild; imbunititirea continui a
calitéfii vietii locuitorilor Municipiului Satu Mare .este scopul declarat al societitii.

O preocupare importantd o reprezintd instruirea conducatorilor auto, scopul urmirit fiind
siguranta circulatiei.

In acest sens, se acorda o tot mai mare importanta sedintelor de instruire privind circulatia
in traseu, in sensul evitdrii unor evenimente rutiere, precum si a intensificarii activititii de control
in vederea eliminarii calatorilor fraudulosi.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila are rolul de a contura strategii, initiative de politici,
proiecte cheie si priorititi in vederea unui transport durabil, care si permiti cresterea economici
sustenabila, inclusiv din punct de vedere social si al protectiei mediului si s3 contribuie la calitatea
vietii si bunéstarea cetétenilor.

In ceea ce priveste dezvoltarea previzibila a Transurban S.A., Consiliul de Administratie
impreund cu conducerea executiva a societétii va continua imbunititirea calititii serviciilor oferite
prin respectarea prevederilor Contractului de delegare urmirind realizarea tuturor indicatorilor
specifici activitatii.

Societatea Transurban S.A. are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea pentru a
satisfice Intr-o mésurd cat mai mare nevoile utilizatorilor serviciului si are ca obiectiv promovarea
unui serviciu public responsabil, transparent, orientat catre clienti.

Echipa manageriald isi asuma aceastd misiune si o duce la indeplinire implicAndu-se in
planificarea, organizarea, coordonarea si controlarea activititii din organizatie; toate acestea in baza
legislatiei in vigoare, a dispozitiilor i hotérérilor Consiliului de administratie si A.G.A, precum si
a regulamentului intern si a procedurilor sistemului de management integrat implementat.

Pentru perioada 2025-2029 preocuparea operatorului va fi axati pe:

> dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciilor de transport public de
persoane in concordantd cu programele de dezvoltare economico-sociald a localititii,
precum si a infrastructurii aferente acestuia;

> satisfacerea in conditii optime a nevoilor populatiei (principalul client), precum si al
institutiilor publice si agentilor economici de pe raza administrativ-teritoriala a localititii,
pe care 1i deserveste prin serviciile de transport;

> gestionarea serviciilor de transport public local de persoane pe criterii de competitivitate si
eficientd manageriala;

> asigurarea unei politici tarifare echilibrate care si asigure, pe de o parte, sursele necesare
pentru operare, dezvoltare, modernizare si/sau baza-suport a contractirii de credite
nerambursabile ori partial rambursabile, iar, pe de alté parte, sa nu se depaseasca limitele de
suportabilitate ale populatiei;
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imbunatatirea conditiilor de viatd ale cetatenilor prin promovarea calitdtii si eficientei
transportului public local de persoane;

asigurarea capacitatii suficiente de transport pe rute aglomerate;

promovarea reabilitirii infrastructurii aferente serviciilor de transport public local de
persoane;

realizarea unei infrastructuri edilitare moderne printr-un program investitional adecvat, in
vederea cresterii calitatii vietii cetatenilor;

acordarea de facilititi unor categorii de persoane, defavorizate din punct de vedere social;
mentinerea serviciului de transport la indicatorii de performanta propusi;

implementarea de sisteme inteligente de taxare (ticketing) si de management al flotei;
preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al calitorilor si pentru
asigurarea transparentei actiunilor intreprinse de societate;

informarea eficientd a caldtorilor cu privire la traseele, orarele de circulatie si tarifele
practicate;

mai bund adaptare a capacitatii vehiculului si a programului de transport la necesarul de
transport al zonei si comunitatii deservite;

Viziune, Misiune si Obiective strategice

Misiune: Asigurarea unui serviciu public de transport local eficient, accesibil, sigur si

prietenos cu mediul, care si raspundid nevoilor cetitenilor, in concordantid cu strategiile
municipale de dezvoltare si Planul de Mobilitate Urband Durabila.

Viziune: Transurban S.A. trebuie sd devind un lider regional in furnizarea serviciilor de

transport public durabil, inteligent si incluziv, contribuind semnificativ la dezvoltarea urbandi
sustenabild a municipiului Satu Mare.

In contextul acestei viziuni se definesc urmétoarele directii strategice de actiune ce vor

trebui considerate in viitorul mandat:;

1. Eficienta economici

>

>

Optimizarea permanentd a costurilor de productie, de logistica, astfel incit atingerea
performantelor dorite si al nivelului serviciilor cerute de beneficiari, si se realizeze cu
costuri minime pentru acestia;

Implementarea unor masuri de eficientizare pentru reducerea costurilor cu combustibilul;
Monitorizarea constantd a cheltuielilor societatii si incadrarea in limitele previizute in
bugetul de venituri si cheltuieli, conform legii.

Mentinerea unui echilibru intre veniturile populatiei si tariful cilitoriei cu mijloacele de
transport local, cu sprijinul autorititii publice locale, prin asigurarea resurselor financiare
necesare desfasuririi in conditii optime a activitatii de transport.

Asigurarea integritatii patrimoniale a societatii.

2. Modernizarea si imbunitatirea infrastructurii si a serviciilor

»

>
>

fmbunatitirea serviciului din punct de vedere al calitdtii prin achizitia si introducerea de noi
mijloace de transport nepoluante;

Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

fmbunititirea permanents a indicatorilor tehnico-economici, prin eficientizarea activitatilor
desfisurate in functie de dinamica cerintelor si conditiilor concrete de prestare a serviciilor
de transport;
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Mentinerea si respectarea graficului de revizii-tehnice;

Luarea de masuri de inlocuire in permanenti a orarelor de circulatie, distruse sau degradate
din statiile de transport public;

Asigurarea continuitétii serviciilor de transport prin programe de transport corelate cu fluxul
de calatori;

Monitorizarea permanenta a gradului de incéarcare al autobuzelor;

Urmérirea respectarii timpilor de efectuare a curselor de citre conducatorii auto.

3. Orientarea citre client

>

>

Y V.V

Preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse;

Actualizarea permanentd a site-ului societatii cu informatii utile calitorilor cum ar fi:
inserarea traseelor pe serviciul googlemaps, astfel incét acestia pot sd-si planifice mai bine
calatoria;

Imbunatitirea permanenta a modului de adresare catre clienti;

implementarea de sisteme inteligente de taxare (ticketing) si de management al flotei;
preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al cilatorilor si pentru
asigurarea transparentei actiunilor intreprinse de societate;

informarea eficientd a caldtorilor cu privire la traseele, orarele de circulatie si tarifele
practicate;

mai bund adaptare a capacititii vehiculului si a programului de transport la necesarul de
transport al zonei si comunitatii deservite;

4. Competenta profesionali

>

>

Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si motivare
a personalului societatii;

Instruirea privind circulatia pe traseu, in sensul evitdrii unor evenimente rutiere;
promovarea profesionalismului, eticii profesionale si a formarii profesionale continue a
personalului ce lucreaza in cadrul Transurban S.A. Satu Mare;

buna gestiune a resurselor umane;

Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a se dezvolta,
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunitati materiale si
de training;

Cresterea securitatii la locul de munci;

Realizarea instruirii personalului privind protectia muncii si controale impuse de medicul
de medicina muncii;

Adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

5. Grija pentru mediu

YVVVVY

Gestionarea rationald a resurselor cu impact asupra mediului;

Protejarea mediului la locul de munca;

Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului.

asigurarea calitétii serviciului la nivelul corespunzator normelor Uniunii Europene;
imbunétatfirea calitdtii mediului, prin utilizarea de mijloace de transport nepoluante, in
conformitate cu prevederile legislatiei de mediu si ale directivelor Uniunii Europene;
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Obiective:

Nr. Categorie Obiectiv strategic” Indicatori de performanta
crt.
. . . e R ti ivel
. . Mentinerea datoriilor si creantelorsocietatii s Raw dorota %e BACHVEIor
Obiective . .. o Rata de rotatie a creantelor
] la nivele minime.
1. | operationale
5 Obiective Rentabilizarea activitatii e Rata lichiditatii curente
" | financiare
Mentinerea profitabilitétii societitii in e Marja neta a profitului
. limitele prevazute in contractul de delegare | ® Modernizarea si cresterea
3. | Rentabilitatea . itatii d t t3
nr. 229 41958/15.07.2024, aprobat prin Capaciiafll Gc mMEINenanid a
H.C.L. Satu Mare nr. 192/27.06.2024 parcului auto
Implementarea planului de investitii pe ¢ Rata cheltuielilor de capital
Obiective termen mediu si lung aprobat in baza
4. | privind contractului de delegare cu nr. 229
investitiile 41958/15.07.2024, aprobat prin H.C.L.
Satu Mare nr. 192/27.06.2024
Innoirea parcului de mijloace de transport | e Consumul de energie
cu autobuze electrice, prietenoase cu
mediul, pentru promovarea mobilitatii
5 Obiective de urbane durabile prin crearea unui transport
" | mediu public eficient, ecologic si modern, care si
conduci la reducerea cantitatilor de CO2 si
emisii poluante deversate in atmosferi;
Obiective Mentinerea/cresterea numarului de clienti | e Rata de retentie a clientilor
6. ) prin anticiparea cerintelor/nevoilor
comerciale .
beneficiarilor
-Dezvoltarea abilitatilor si competentelor | ¢ Numarul mediu de
profesionale formare/angajat
e e Numarul de instruiri in
-Utilizarea adecvata a resurselor umane cu } .
.. . . ) materie de siguranta.
optimizarea costurilor salariale, prin
Obiective de optimizarea activititii de exploatare, a
7. resurse umane | modului de programare a conducatorilor
auto pentru indeplinirea programului de
transport zilnic, eficientizarea tuturor
activitatilor, precum si a celor din zona
mentenantei si a reparatiilor intregii
infrastructuri de operare
Irnplemerita‘rea/rf:sp'ec.t-area la nivelul ] e Rata membrilor
Obiective de operatorfl Ell a pr1n01‘p1110r de guvernanta independenti in
o corporativd concomitent cu dezvoltarea Consiliul de
8. | guvernanta . . . . . .
s sistemului de control intern managerial Administratie
corporativa

implementat in conformitate cu cerintele
legale in vigoare, respectiv mentinerea si

e Ponderea componentei
fixe in indemnizatia
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dezvoltarea unei culturi a responsabilitatii administratorilor
sociale bazati pe executivi si

eticd/transparentd/integritate neexecutivi o
¢ Numarul de reuniuni

al Consiliului de
Administratie

e Gradul de
conformitate a
documentelor — ROF-
lui/Actului constitutiv/
cu legislatia
aplicabila;

¢ Gradul de satisfactie a
cetatenilor/calatorilor/
beneficiarilor;

e Certificarea
operatorului pe SR
ISO 37001

(5). Implicarea/Sprijinul/Angajamentul autorititii publice tutelare

Transurban S.A. Satu Mare, in baza contractului de delegare cu numarul 229-41958/15.07.2024,
aprobat prin H.C.L. Satu Mare nr. 192/27.06.2024. indeplineste obligatii de serviciu public.

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 litera (e) din Regulamentul
CE nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte definite sau stabilite de citre o autoritate competent,
pentru a asigura servicii publice de transport de calitori de interes general, pe care un operator, daci
ar tine seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi
masura sau in aceleasi conditii fard a fi retribuit.

In conformitate cu termenii si conditiile contractului, Transurban S.A. Satu Mare este obligat si
indeplineasca serviciul de transport public local de calitori cu respectarea Obligatiilor de serviciu
public, astfel:

» Transurban S.A. aplica tarifele de célatorie aprobate de Autoritatea Publicd Tutelard si
furnizeazd servicii de transport pentru grupuri sociale de cilitori care beneficiazi de
reduceri/gratuitéti in conformitate cu politicile nationale de transport din Romania si cu
cerintele si reglementérile legale, precum si in conformitate cu Hotar4rile Consiliului Local
Satu Mare, potrivit prevederilor contractului;

» Transurban S.A. presteaza serviciul de transport public local de calatori in conformitate cu
principiile continuitétii, frecventei, regularitatii si capacitatii prevazute in programul de
transport, parte a contractului;

» Transurban S.A. presteaza serviciul de transport public local de cilitori in conformitate cu
indicatorii de calitate prevazuti in contract;

» Transurban S.A. respecta standardele si cerintele de sigurantd si securitate previzute in
contract si in legislatia Europeana si nationala;
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Pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu public Municipiul Satu Mare plateste Transurban S.A.
compensatii dupd urméatoarea formula:

Autoritatea Contractanti va pliti Operatorului Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de
serviciu public, dupd urmitoareaformula:

Compensafia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de exploatare
+ Profit rezonabil — Venituri ale Operatorului asociate Obligatiei de serviciu public

C=CE+Pr-V
Unde ;

C —reprezinta Compensatia

CE - reprezinta cheltuielile de exploatare eligibile, aferente Obligatiilor de serviciu public,
calculate dupa urmétoarea formula:

(C unitar x Km), unde

C unitar -reprezinta costul in lei stabilit pe km, calculat potrivit contractului; costul unitar
este calculat cu includerea amortizérii investitiilor effectuate de Transurban si a cheltuielilor
financiare aferente investitiilor (dobénzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursirii creditelor
de investitii)., iar amortizarea investitiilor realizate de Transurban din fonduri provenite de la
bugetele locale sau bugetul statului nu este eligibila.

Km- reprezintd numarul de km efectivi realizati de mijloacele de transport ale Transurban
in luna pentru care se acordd compensatia, pe traseele stabilite in programul de transport, potrivit
contractului.

Pr — reprezintd profitul rezonabil al Transurban, reprezentand un procent cel mult egal cu
rata SWAP Ja 6 ani publicatd pe site-ul oficial al Consiliul Concurentei, plus 100 de puncte
procentuale aplicat la total cheltuieli eligibile. Nivelul profitului rezonabil este stabilit anual de
catre Autoritatea Locald.sii este raportat la total cheltuieli eligibile CE. Rata SWAP se géseste pe
siteul www.consiliulconcurentet.ro.

V —reprezinta totalitatea veniturilor generate in legatura cu prestarea serviciului de transport
public local de cétre Transurban, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv:

° venituri din activitatea de vénzare a titlurilor de calitorie la care Transurban este
indreptatit

e  venituri din alte activitati legate de prestarea serviciului de transport public local

° orice alte venituri obtinute de cétre Transurban S.A. in legaturd cu prestarea serviciului
de transport public local;.

Compensatiile pentru prestarea serviciului de transport public local au 2 componente. Compensatia
propriu zisa calculatd conform formulei de mai sus si diferente de tarif acordate de Autoritatea
publica locald pentru grupuri defavorizate de calatori si/sau acordate conform legii.

(6) Asteptirile actionarilor

6.1.Asteptiri privind performanta operationali intreprinderii publice

Actionarii Transurban S.A. Satu Mare, doresc de la organele de administrare si conducere a
societitii, ca in procesul de administrare si conducere, si actioneze pentru performanti financiara
sustenabild urmarind, dar fara a se limita la acestea:

Proiect Scrisoare de asteptari 25|Pagyg



» Dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciilor de transport public de
persoane in concordantd cu programele de dezvoltare economico-sociald a localititii,

precum si a infrastructurii aferente acestuia;

eficientd manageriala;

VVVVY V¥

Gestionarea serviciilor de transport public local de persoane pe criterii de competivitate si

Asigurarea fiabilitdtii economice a operatorului economic;
Optimizarea costurilor si a consumurilor operationale;
Eficienta utilizarii resurselor;

Cresterea gradului de satisfactie a clientilor;
Cresterea gradului de dezvoltare profesionald a resursei umane, prin formare profesionali;

OBIECTIV STRATEGIC

Obiectiv financiar

OBIECTIVELE OPERATIONALE

e Obiectiv privind Operatiuni

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

e Modernizarea si extinderea flotei de vehicule
e Optimizarea rutelor si a graficului de circulatie

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
REFLECTS TROGIRESUL N INDICATORULUI (nivel mini;n de realizare)
ATINGEREA
OBIECTIVULUI
Rata de rotatie a activelor 1,76
Rata de rotatie a creantelor 5,79

6.2.Asteptari privind performanta financiari a intreprinderii publice:

Consiliul de administratie, prin administratorii sdi si echipa manageriald, trebuie si
urmareascd ca societatea sd nu inregistreze plti restante, pentru a preveni cheltuieli suplimentare
cu penalitdfi si majordri de intdrziere. De asemenea, societatea trebuie si-si achite, cu prioritate,

obligatiile la bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de administratie, prin administratorii sii si prin directori, trebuie si urmireasca
incasarea la termen a creantelor societtii si sd dispuna toate misurile de recuperare a acestora in

termenul legal de prescriptie.

Angajarea oricdror cheltuieli de cétre societate, trebuie si respecte principiile: eficientei,

eficacitafii si economicitétii.

OBIECTIV STRATEGIC

Obiectiv financiar

OBIECTIVELE OPERATIONALE

® Obiectiv privind finantare

e Rentabilizarea activititii

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE

REFLECTA PROGRESUL iN |

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
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ATINGEREA
OBIECTIVULUI
Rata lichiditatii curente 1

6.3. Asteptari privind politica de investitii aplicabili intreprinderii publice

In perioada 2025-2029, organele de conducere vor avea un rol determinant in conceperea
unui program de investitii pe termen mediu si lung pentru finalizarea urmatoarelor lucriri de
investitii:

a. Continuarea reabilitarii cladirilor si echipamentelor tehnologice puse la dispozitie de
autoritatea locala cu incadrarea in sumele aprobate prin bugetul de investitii anual
b. Reabilitarea platformei de parcare si refacerea zonelor verzi si a imprejmuirile baze.
Constructia unei copertine in zona statiilor de incarcare a autobuzelor electrice.
d. Continuarea instaldrii de panouri fotovoltaice pentru reducerea consumului de
energie electrica.
e. Dotarea atelierului de intretinere reparatii cu scule dispozitive si echipamente
performante pentru a tine pasul cu evolutiile tehnolgice actuale

G

Toate aceste investitii se doreste a fi realizate atit din fonduri proprii ale Transurban S.A.
cét si din surse de la bugetul local, asigurate in baza contractului de delegare ca angajamente ale
Municipiului Satu Mare privind dezvoltarea infrastructurii tehnico edilitare de transport local pentru
atingerea fintelor din Planul de dezvoltare durabila a Municipiului Satu Mare.

OBIECTIV STRATEGIC
Obiectiv financiar
OBIECTIVELE OPERATIONALE
e Obiectiv privind investitiile
ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

Implementarea planului de investitii pe termen mediu si lung aprobat in baza contractului
de delegare cu numarul 229-41958/15.07.2024, aprobat prin H.C.L. Satu Mare nr.
192/27.06.2024. indeplineste obligatii de serviciu public.

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE * |y | LOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
REFLECTA PROGRESUL IN INDICATORULUI (nivel mini;n de realizare)
ATINGEREA
OBIECTIVULUI
Rata cheltuielilor de capital 8,57%

6.4. Asteptiiri privind obiectivele de mediu

Societatea trebuie si aibd in vedere dezvoltarea unui program pe termen mediw/lung in vederea
asigurdrii conformitatii cu reglementérile in domeniu cu referire la protectia mediului inconjuritor,
astfel:
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» Lucrdrile prin care se asigurd administrarea infrastructurii de operare, se vor derula cu
respectarea normelor de protectia mediului.

> Activitatea societatii se va realiza cu incadrare in normele de protectie a mediului.

> TInnoirea parcului de mijloace de transport cu autobuze electrice, prietenoase cu mediul,
pentru promovarea mobilitétii urbane durabile prin crearea unui transport public eficient,
ecologic si modern, care sd conducd la reducerea cantititilor de CO2 si emisii poluante
deversate in atmosferi;

OBIECTIV STRATEGIC
Obiectiv nefinanciar
OBIECTIVELE OPERATIONALE
e Obiectiv privind mediul
ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
o fInnoirea parcului de mijloace de transport cu autobuze electrice, prietenoase
cu mediul, pentru promovarea mobilitafii urbane durabile prin crearea unui

transport public eficient, ecologic si modern, care si conduci la reducerea
cantititilor de CO2 si emisii poluante deversate in atmosfers;

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE |y 1 OAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
BEFLECTA FROGRESUL N INDICATORULUI (nivel mini;n de realizare)
ATINGEREA
OBIECTIVULUI
Consumul de energie -1,30%

6.5.Asteptari privind obiectivele referitoare la clienti:

In conformitate cu principiile operationale definite de Contractul de Delegare, Transurban S.A. Satu
Mare va avea in vedere urmétoarele prioritati strategice:

f. Satisfacerea in conditii optime a nevoilor populatiei (principalul client), precum si al
institutiilor publice si agentilor economici de pe raza administrativ-teritoriala a
localitétii, pe care 1i deserveste prin serviciile de transport.

g. Dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciilor de transport public
de persoane in concordantd cu programele de dezvoltare economico-sociald a
localitatii, precum si a infrastructurii aferente acestuia.

h. Mentinerea serviciului de transport la indicatorii de performanta propusi.

OBIECTIV STRATEGIC
Obiectiv nefinanciar
OBIECTIVELE OPERATIONALE
e Obiectiv comercial
ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

Mentinerea/cresterea retentiei clientelare
INDICATORI DE VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A

PERFORMANTA CE INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
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REFLECTA PROGRESUL IN

ATINGEREA
OBIECTIVULUI

Rata de retentie a clientilor 55%

6.6. Asteptari privind politica de resurse umane

Asigurarea competentei profesionale a personalului, prin:

1)

2)

3)

Instruirea permanenti a personalului, inclusiv in domenii conexe profesiei de bazi, pentru
cresterea gradului de profesionalism si competenta;

Crearea unui mediu propice perfectiondrii profesionale continue in societate si sprijinirea
angajatilor in a-si dezvolta capacititi de folosire a tehnicilor si procedurilor moderne de
Utilizarea adecvata a resurselor umane cu optimizarea costurilor salariale, prin optimizarea
activitatii de exploatare, a modului de programare a conducitorilor auto pentru
indeplinirea programului de transport zilnic, eficientizarea tuturor activititilor, precum si a
celor din zona mentenantei si a reparatiilor intregii infrastructuri de operare.

OBIECTIV STRATEGIC

Obiectiv nefinanciar

OBIECTIVELE OPERATIONALE

Obiectiv de resurse umane

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

Instruirea permanentd a personalului, inclusiv in domenii conexe profesiei de baza,
pentru cresterea gradului de profesionalism si competent3;

Crearea unui mediu propice perfectiondrii profesionale continue in societate si
sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta capacititi de folosire a tehnicilor si
eficiente de instruire;

Utilizarea adecvata a resurselor umane cu optimizarea costurilor salariale, prin
optimizarea activitétii de exploatare, a modului de programare a conducitorilor auto
pentru indeplinirea programului de transport zilnic, eficientizarea tuturor
activitdtilor, precum si a celor din zona mentenantei si a reparatiilor intregii
infrastructuri de operare.

REFLECTA PROGRESUL iN | INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
ATINGEREA OBIECTIVULUI

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A

Numarul mediu de formare/angajat 18

Numarul de instruiri in materie de
sigurantd

4

6.7.Asteptari privind guvernanta corporativa
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Consiliul de administratie al societdtii trebuie sa actioneze in acord cu cerintele Sistemului de
Control Intern Managerial si si respecte prevederile legale privind integritatea si guvernanta

.....

Amintim importanta actualizarii permanente a Codului de Etic3 al societtii care recunoaste
semnificatia si reglementeaza conflictul de interese si confidentialitate.
Asteptdrile autoritatii tutelare se indreaptd cu precidere citre:
o conformitatea totald a situatiei societatii cu cerintele legislative incidente:
. promovareagirespectareavalorilor organizationale (profesionalism, traditie, dialog
social,
° respect fatd de oameni si mediu, respect fatd de cultura organizational3, etc)
. optimizarea calitatii implementérii principiilor de buni guvernant corporativi, etici si
integritate
. identificarea si evitarea incompatibilitatilor si a conflictelor de interese, prevenirea si
° raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularitatilor.
In vederea indeplinirii acestor obiective, societatea elaboreazisi revizuieste periodic politica
de control intern pentru ca aceasta sa corespunda necesitatilor si evolutiei societatii.

OBIECTIV STRATEGIC
Obiectiv nefinanciar
OBIECTIVELE OPERATIONALE

e Obiective de guvernanta corporativa
ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

e Dezvoltarea sistemului de control intern managerial implementat in conformitate cu
cerintele legale in vigoare

INDICATORI DE
PERFORMANTA CE |, | OAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
REFLECTA PROGRESULIN | po o o el minim de realizare
ATINGEREA nivel minim de rea ar
OBIECTIVULUI

Rata membrilor independenti in

0,
Consiliul de Administratie =0

Ponderea componentei fixe in
indemnizatia administratorilor 66,67%
executivi si neexecutivi

Numarul de reuniuni al
Consiliului de Administratie

6.8. Asteptiri privind politica de dividende/ viirsiiminte din profitul net aplicabili
intreprinderii publice

» Potrivit Actului constitutiv al societitii, la inchiderea exercitiului financiar Adunarea Generali
a Actionarilor aproba situatiile financiare anuale, pe baza rapoartelor prezentate de Consiliul de
Administratie al societatiisi de auditorul financiar.

> Situatiile financiare ale intreprinderilor publice sunt supuse auditului statutar, care se efectueaza
de citre auditori statutari, persoane fizice sau juridice autorizate in conditiile legii.
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6.9. Asteptiri cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere
ale intreprinderii publice

Comunicarea dintre organele de administrare, conducerea societitii, autoritatea publici
tutelard si actionariat se va face conform Ordonantei de Urgentii a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completiri prin Legea
nr. 111/2016, cu modificirile si completarile ulterioare si Normele metodologice de aplicare a
0.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu modificirile si
completdrile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Intreprinderea publicd, prin grija presedintelui consiliului de administratie trebuie si publice pe
pagina proprie de internet, pentru accesul asociatiilor si al publicului, urmitoarele documente:

a. hotararile adundrilor generale ale asociatului unic, in termen de 48 de ore de la data

adundrii;

situatiile financiare anuale, in termen de 48 de ore de la aprobare;

raportarile contabile semestriale, In termen de 45 de zile de la incheierea semestrului;

raportul de audit anual,

lista administratorilor §i a directorilor, CV-urile membrilor consiliului de

administratie si ale directorilor precum si nivelul remuneratiei acestora;

rapoartele consiliului de administratie ;

g. raportul anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor
si directorilor, in cursul anului financiar;

h. Codul de etica, in 48 de ore de la adoptare, respectiv la data de 31 mai a fiecérui an,
in cazul revizuirii acestuia.

o a0 g

Situatiile financiare anuale si raportdrile contabile semestriale, rapoartele consiliului de
administratie si raportul de audit anual sunt pastrate pe pagina de internet a intreprinderii publice
pe o perioada de cel putin 3 ani.

Consiliul de administratie al intreprinderii publice prezintd semestrial, in cadrul adunarii
generale a actionarilor, un raport asupra activitatii de administrare, care include si informatii
referitoare la executia contractelor de mandat ale directorilor, detalii cu privire la activitatile
operationale, la performantele financiare ale societitii si la raportirile contabile semestriale ale
societatii.

Comitetul de nominalizare §i remunerare din cadrul consiliului de administratie sau, dupa
caz, din cadrul consiliului de supraveghere elaboreaza un raport anual cu privire la remuneratiile si
alte avantaje acordate administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar.

Raportul este prezentat adundrii generale a actionarilor care aprobi situatiile financiare
anuale si cuprinde cel putin informatii privind:

a. structura remuneratiei, cu explicarea ponderii componentei variabile si componentei
fixe;

b. criteriile de performanta ce fundamenteaza componenta variabild a remuneratiei,
raportul dintre performanta realizati si remuneratie;

¢c. considerentele ce justifica orice schema de bonusuri anuale sau avantaje nebanesti;

d. eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate;

Proiect Scrisoare de asteptari 31|Pag



e. informatii privind durata contractului, perioada de preaviz negociati, cuantumul
daunelor interese pentru revocare fara justi cauza.

Consiliul de administratie elaboreaza un raport anual privind activitatea intreprinderii publice, nu
mai tarziu de data de 31 mai a anului urmétor celui cu privire la care se raporteazi.

Raportul se publici pe pagina de internet a intreprinderii publice.

6.10. Asteptiri privind calitatea s§i siguranta serviciilor si produselor oferite de
intreprinderea publica

Pentru asigurarea calitdtii serviciilor prestate de Transurban S.A. Satu Mare in baza
Contractului de delegare in gestiune directd a serviciului de transport public local de calitori in
Mun. Satu Mare, nr. 229/41958/15.07.2024, societatea va respecta prevederile legale in vigoare
aplicabile in domeniul de activitate si va urmari in permanentd obiectivele de performanti si
strategice in ceea ce priveste imbunititirea continui a calitatii serviciilor de transport public de
persoane in concordantd cu programele de dezvoltare economico-sociala a localititii, precum si a
infrastructurii aferente acesteia.

6.11. Asteptiiri in domeniul eticii, integrititii si guvernantei corporative

Atributiile administratorilor in domeniul eticii, al integritatiisi al guvernantei corporative
sunt cele prevdazute de Legea nr. 31/1990 privind societatile, republicati cu modificarile si
completarile ulterioare, Actul Constitutiv al societitii, Contractele de Mandat silegislatia specifici
domeniului de activitate al societatii.

Asteptarile autoritdtii publice tutelare in domeniul eticii, integrititii si guvernantei
corporative au drept fundament céteva valori si principii care trebuie s guverneze comportamentul
etic si profesional al administratorilor societafii:

(1) Etica manageriald: administratorii societatii si directorii vor respecta Codul de Etica. Mai
mult, vor lua si aplica decizii care afecteazi angajatii, {inAnd cont de recompensarea identici
pentru contributie identici — un principiu universal de etici manageriald. In plus,
administratorii i directorii vor actiona intotdeauna in favoarea intereselor societatii.

(2) Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin administratorilor executivi
sineexecutivi si directorilor societétii trebuie indeplinite cu maximum de eficientisi
eficacitate, la nivelul de competentd necesar si in cunostinti de cauzi in ceea ce
privestereglementarile legale; administratorii si directorii vor face toate diligentele necesare
pentru cresterea continud a nivelului lor de competentisi pentru cresterea nivelului de
competentd al angajatilorsocietatii;

(3) Impartialitateasi nediscriminarea: principiu conform caruia administratorii executivi si
neexecutivi si directorii sunt obligati sd aib o atitudine obiectiva, neutra fafi de orice interes
politic, economic, religios sau de alta natur3, in exercitarea atributiilor functiei; managerilor
s1 administratorilor le este interzis sa solicite sau sd accepte, direct ori indirect, vreun avantaj
ori beneficiu moral sau material, sau si abuzeze de functia pe care o au;

(4) Libertatea de gdndire si de exprimare: principiu conform ciruia administratorul sau
directorul poate sd-si exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept
si a bunelor moravuri;

(5) Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform cidruia administratorul sau
directorul in exercitarea mandatului trebuie si respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in
vigoare;

(6) Deschiderea sitransparenta: principiu conform caruia activititile administratorilor si a
directorilor, in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii
cetdtenilor.
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(7) Confidentialitatea: principiu conform céruia administratorul/directorul trebuie si garanteze
confidentialitateainformatiilor care se afla in posesia sa.

in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, aprobati cu modificari si completiri prin Legea
nr.111/2016, cu modificérile si completérile ulterioare si Normele metodologice de aplicare a
0.U.G.nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completirile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023, activitatea organelor de conducere trebuie
sa fie transparentd si accesibild, garantdnd o buni comunicarin vederea asigurarii guvernantei
corporative a societatii, actionariiasteapti ca, pana lafinele mandatului, administratorii si finalizeze
implementarea sistemelor de management prinobiective si de management al performantei, sisteme
care permit trasabilitatea performanteiindividuale si de grup si responsabilizeazi fiecare angajat in
sensul contribuiri la atingereaobiectivelor societitii, securizand astfel in buni misuri rezultatele
societétii.

De asemenea Controlul intern este un proces la care participa tot personalul societatii,
inclusiv Consiliul de Administratie, conceput si furnizeze o asigurare rezonabili privind realizarea
urmétoarelor obiective:
desfasurareaactivitatii in conditii de eficientasi rentabilitate;
controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societitii;
furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate in
luarea deciziilor in cadrul societdtilorsi utilizatorilor externi ai informatiilor;
protejarea patrimoniului;
conformitatea activitéfii societatii cu reglementarile legale in vigoare, politica si procedurile
Societatii.

YV VYVV

fn vederea indeplinirii acestor obiective, societatea elaboreazi sirevizuieste periodic Politica
de control intern pentru ca aceasta sa corespund3 necesititilor si evolutiei societitii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de
management al riscurilor, care implicd analize independente si regulate, evaludri ale eficacititii
sistemului si, acolo unde se impune, asigurarea remedierii deficientelor constatate. Rezultatele
acestor analize sunt comunicate in mod direct Consiliului de Administratiesi comitetelor
specializate.

In vederea asigurarii unei culturi de etica si conformitate §i a unui sistem de guvernanta
adecvat, a promovarii valorilor si principiilor care asigurd o buni conduitd in relatie cu toate
partileinteresate §i pastrarea unei bune reputatii pe piafi, managerii si membrii Consiliului de
administratie vor trebui sd asigure indeplinirea permanenti a urmitoarelor cerinte:

» detinerea de competentasiexperientd profesionald, precum si o buni reputafiesi integritate
pe tot parcursul detinerii functiei;

> asigurarea cerinfelorguvernantei corporative: structura organizatorici transparenti si
adecvatd, alocarea adecvati si separarea corespunzitoare a responsabilititilor;

» administrarea corespunzitoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de
comunicare si de transmitere a informatiilor;

» mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional
si responsabil la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de
interese.

> indeplinirea cerintelor de competentisi onorabilitate prevazute de reglementirile aplicabile;

> cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societitii,
strategia si politicile societatii, Codul de etica, normele, procedurile, acordurile siconventiile
care reglementeazd activitatea;

> evitarea conflictelor de interese (sd se asigure in permanenti ci interesele lor personale sau
profesionale — directe sau indirecte — nu sunt in conflict cu interesele societatiisi si se asigure
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cd procedurile si controalele implementate la nivelul societafii sunt adecvate pentru

identificarea, raportarea i gestionarea corespunzitoare a conflictelor de interese actuale

sipotentiale).

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si pentru stabilirea si revizuirea
principiilor cadrului de administrare a activititiisi a valorilor corporative ale institutiei, inclusiv a
celor stabilite prin intermediul unui cod de etica si conduitd, iar de la directori se asteapti si facd
diligentele necesare integrarii acestor principii de etica in cultura organizationald a societitii.

Codul de Etica defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le respecta si le
aplicd in activitatea desfisuratd in cadrul companiei. Codul de eticd urmireste promovarea valorilor
si principiilor etice in cadrul companiei in vederea cresteriicalititii serviciilor oferite si a protejarii
reputatieisi are un rol educativ, de reglementare si de impunere a valorilor promovate.

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si de comunicareaorganizationala.

Pentru realizarea misiunii sale, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 639/2023 Anexa nr.
2, autoritatea publica tutelara recomanda stabilirea si monitorizarea urmitorilor indicatori cheie de
performanta:

INDICATORI FINANCIARI

A. | POLITICA DE INVESTITII

1 | Rata cheltuielilor de capital ‘ 8,57%
B. | FINANTAREA

2 | Rata lichiditatii curente | 1
C. | OPERATIUNI

3 | Rata de rotatie a activelor 1,76

4 | Rata de rotatie a creantelor 5,79
D. | RENTABILITATE

5 | Marja netd a profitului 1 1,94%
E. | POLITICA DE DIVIDENDE

6 | Rata de plata a dividendelor ‘ 0%

INDICATORI NEFINANCIARI

A. | INDICATORI DE MEDIU

1 | Consumul de energie 2*1) ‘ -1,30%
B. | INDICATORI REFERITORI LA CLIENTI

2 | Rata de retentie a clientilor ‘ 55%
C. | INDICATORI REFERITORI LA ANGAJATI

3 | Numarulmediu de formare /angajat 18

4 | Numarul de instruiriinmaterie de siguranti 4
D. | INDICATORI LEGATI DE GUVERNANTA CORPORATIVA

5 | Rata membrilorindependentiinConsiliul de Administratie. > 50%

Pondereacomponentei fixe
6 | inindemnizatiaadministratorilorexecutivisineexecutivi 66,67%
7 | Numdrul de reuniuni al Consiliului de Administratie. 4

Proiect Scrisoare de asteptari 34|Pag



2*1) Indicatorul reprezinta reducerea consumului de energie anual, astfel incét aceastd reducere de
1,3% sa se incadreze in obiectivele europene stabilite pentru perioada 2023- 2030, potrivit cirora
reducerea colectiva reprezinti 11,7% la nivelul UE.

2%6) In situatia in care se inregistreazi brevete si inventii, acest indicator este monitorizat in
evolutie.

2*7) Indicatorul respectd plafoanele previzute in legislatie.

Autoritatea publica tutelard recomandi stabilirea si monitorizarea si altor indicatori de
performanta, specifici domeniului de activitate al societiii.

Indeplinirea obiectivelor de mai sus va asigura imbunititirea continud a
stabilitafiieconomico-financiare a societatii, prezentind astfel un nivel ridicat de credibilitate in
raport cu orice institutiefinantatoare din tard sau din striinatate, favorizind in acest mod atragerea
de resurse financiare nerambursabile pentru sustinerea proceselor investitionale.

Misiunea autorititii tutelare In ceea ce priveste activitatea Societitii Transurban S.A. Satu
Mare, scopul si obiectivele strategice si de performanta ale societatii, se constituie in standarde de
performan{d obligatorii pentrn membrii Consiliului de Administratie. reprezentind parte a
politicilor de dezvoltare a societatii.

Planul de administrare se va interpreta in corelare cu prevederile legale in vigoare din
sectorul de activitate al Societdtii Transurban S.A. Satu Mare si cu prevederile legale
specifice/locale.

(7) Dispozitii finale

Scrisoarea de asteptéri se aproba prin act administrativ al conducatorului autoritatii publice
tutelare, ca parte din componenta initiald a planului de selectie.
Scrisoarea de asteptéri se publicd, odatd cu componenta initiald a planului de selectie,
conform dispozitiilor art. 5 din anexa nr. 1 la HG nr. 639/2023:
> pe pagina de internet a autoritétii publice tutelare — Primaria Municipiului Satu Mare,
> pe pagina de internet a Intreprinderii publice, Transurban S.A. Satu Mare
» pe pagina de internet a AMEPIP.

Pe baza scrisorii de asteptéri, candidatii aflati pe lista scurtd redacteazi declaratia de intentie.

Comitetul de Remunerare si Nominalizare

Zazula Bela

Molnar Csaba

Pop Vasile Radu
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